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In the new era, various disasters have cast a shadow on the lives of societies. In 

fact, today no society can be immune from disaster and its short and long-term 

consequences. Community-based disaster risk management is used as a new 

method in disaster management for the participation of all sections of society and 

is one of the new approaches in the field of risks. From this perspective, reducing 

the risk of disaster is a goal, and its main strategy is to improve the capacities and 

resources of vulnerable groups in society and reduce their vulnerability in dealing 

with future disasters. Sub-approaches of community-based disaster management; 

include the structural approach and institutional approach. The structural 

approach emphasizes socio-economic structures and its planning model is 

supportive. The institutional approach is based on the concept of resilience and its 

planning model is cooperative. In this research, in order to find, identify and 

extract the main components of community-based disaster management, the 

method of qualitative content analysis was used with a descriptive approach and 

using the meta-synthesis method through library studies, and the purpose of that 

is to categorize the components and factors of community-based disaster 

management sub-approaches under the title of structural approach and 

institutional approach. For this purpose, the components and factors of sub-

approaches have been identified and then classified by MAXQDA software. The 

statistical population of the research consists of scientific research articles 

published in databases, domestic and foreign publications related to the research 

subject, from 2000 to 2020. Based on the results, a total of 569 codes were 

identified in the MAXQDA software environment, of which 324 codes are 

related to the components of the structural approach and 245 codes are related to 

the components of the institutional approach of community-based disaster 

management. 
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با  محورشناسایی چهارچوب نظری رویکردهای ساختاری و نهادی مدیریت بحران اجتماع

 وش فراترکیباستفاده از ر

 3علیرضا محمدی |2غفاری گیلانده عطا |1هما واعظی

 .ریزی شهری، دانشکده علوم اجتماعی، دانشگاه محقق اردبیلی، اردبیل، ایران. گروه جغرافیا و برنامه1

. رایانامننه  رانیننا ل،ینناردب ،یلننیدانشننگاه محقننق اردب ،یدانشننکده علننوم اجتمنناع ،ریننزی شننهریو برنامننه ایننمسننلو ، گننروه جغراف سننهدهینو. 2
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 .رانیا ل،یاردب ،یلیدانشگاه محقق اردب ،یدانشکده علوم اجتماع ،یشهر یزریو برنامه ایگروه جغراف. 3

 چکیده اطلاعات مقاله

 چیهن هامننننروز ،.قنیدر حقاسن.. افکهنده  هیجوامع سا یمختلف بر عرصة زندگی هابحران دیدر عصر جد مروریمقاله نوع مقاله: 

محور . مدیری. خطر بحران اجتماعکوتاه و بلهدمدت آن باشد یامدهایتواند مصون از بحران و پینم یاجامعه

رود و یکنی از مشارک. تمنام افنراد جامعنه بنه کنار منی باهدفتح. عهوان روشی جدید در مدیری. بحران 

هدف اس. و راهبرد اصلی کاهش خطر بحران یک باشد. در این نگرش رویکردهای نوین در عرصه مخاطرات می

هنای ها در مقابله بنا بحنرانپذیری آنپذیر اجتماع و کاهش آسیبهای آسیبها و مهابع گروهظرفی. ارتقاآن 

محور؛ شنامل رویکنرد سناختاری و رویکنرد نهنادی تماعباشد. رویکردهای فرعی مدیری. بحران اجآیهده می

ریزی آن حمایتی اس.. دارد و مد  برنامه دیتأک اقتصادی - اجتماعی ساختارهای به ساختاری باشد. رویکردمی

 ،در این پژوهش باشد.می ریزی آن همیارانهو مد  برنامه گرفتهشکلآوری تاب مفهوم اساس بر نهادی رویکرد

 فییک توایتحلیل مح از روش محورمدیری. بحران اجتماعی لاص یهامؤلفهج راخشهاسایی و است ،جه. یافتن

استفاده شده اس. و هدف از  یاانهخکتاب مطالعاتاز طریق  فراترکیب روش از گیریبا رویکرد قیاسی و با بهره

محور تح. عهوان رویکرد ساختاری و رویکردهای فرعی مدیری. بحران اجتماعها و عوامل مؤلفه یبهددسته آن

محنور رویکردهای فرعی مندیری. بحنران اجتمناععوامل و  هامؤلفه این مهظور، ی. براباشدمی رویکرد نهادی

متشکل  قیتحق یجامعه آمار اس..گردیده  یبهدطبقه MAXQDAافزار ط نرمتوس سپس شهاسایی شده و

، از های داخلی و خارجی مرتبط با موضوع پژوهشهای داده، نشریهپایگاهدر  اپ شدهچ یپژوهشیعلم از مقالات

افزار شهاسایی شد که از آن تعداد کد در محیط نرم 965 مجموعاًساس نتایج بر ا باشد.می 2222تا  2222سا  

های رویکرد نهادی مدیری. بحنران کد مربوط به مولفه 239های رویکرد ساختاری و کد مربوط به مولفه 323

 باشد.محور میاجتماع

 تاریخچة مقاله:

 23/22/1322 :افتیدر خیتار

 23/23/1322تاریخ بازنگری: 

 32/23/1322: رشیپذ خیتار

 21/20/1322دسترسی آنلاین: 

 :هاکلیدواژه

 محور، مدیری. بحران اجتماع

 رویکرد ساختاری، 

 رویکرد نهادی، 

 تحلیل محتوای کیفی، 

 .روش فراترکیب

ختاری و نهنادی مندیری. بحنران شهاسایی چهارچوب نظری رویکردهای سا(. 1322)علیرضا  ،محمدی ؛عطا ،غفاری گیلانده ؛هما ،واعظی  استناد

 DOI: 10.22126/GES.2023.9094.2656. 130-129(، 3) 13، جغرافیا و پایداری محیط. محور با استفاده از روش فراترکیباجتماع
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 مقدمه
 هستهد بارانیزواقعه  کی انیقربان ،دهدیبیهستهد که خارج از کهتر  ما بوده و مردم آس یعیاغلب طب یدادهایرو هابحران

(Spurway & Griffiths, 2016: 13 .)جهه ریزی توسعه ضعیف در سطح جهان میزان موارشد سریع شهرنشیهی و برنامه

موجود شده که داده اس.؛ همچهین موجب ایجاد مخاطرات جدید و یا تشدید مخاطرات جوامع در مقابل مخاطرات را افزایش 

 جملنه از مختلنف مواننع (.UNISDR, 2015: 9) این امر باعث افزایش شدید خسارات ناشی از بروز فجایع شده اس.

  پایدار توسعه به دستیابى ،طبیعى بلایاى و س.یزطیمح تخریب ها،ارىبیم مالى، هاىبحران اجتماعى، یا سیاسى هاىدرگیرى
 ریسک مدیری. نتیجه در .دارد ویرانگرى پیامدهاى دیگر عوامل با ترکیب در طبیعى بلایاى خصوصبه دهد.مى کاهش را

  .اس. ضرورى پایدار توسعه تحقق براى بلایا

 جهانى کمیسیون گذارند.مى مهفى تأثیر س.یزطیمح و اقتصاد معه،اج پایدار یعهى توسعه اصلى مؤلفه سه بر هابحران 
 اس. توسعه به دستیابى جه. سدى عهوانبه هابحران در معیش. و هادارایى تخریب که کرد ( اعلام2213پایدار ) توسعه

ها ، هزیهههابیآس ری؛خطرپذی کاهش برای کشورها از بسیاری در گرفتهصورت یهاتلاش رغمعلی(. 1355لو، کریمی و تقی)

 و صحیح ریزیبرنامه طریق از (. بهابراین فقطUNISDR, 2009, 3) اس. افزایش حا  در هابحران از ریبسیا و آثار مهفی
 کاسن. آنها از ناشی هایخسارت و هاآسیب و گوناگون پیامدهای از توانمی جدید مدیریتی ابعاد و هاشیوه از استفاده

های احتمالی، وجود یک سیستم سازمانی و تشکیلاتی از طرفی به دلیل اثرات گسترده بحران (.1352،ن)پورطاهری و همکارا

واژه مدیری. بحران  یطورکلبه(. 3  1333، و هواتمر )درابک و مدیریتی از پیش تعریف شده برای مقابله با آنها ضروری اس.

توان استدلا  کرد که این مفهوم ( اما میHenstra & McBean, 2005) باشداز تعریف واضح و مشخصی برخوردار نمی
باشد و با هدف جلوگیری از بروز بلایای های قبل، حین و بعد از بروز یک حادثه خطرناک میاس. که شامل فعالی. یهدیفرا

  (.Ho Park et al,2019) گیردطبیعی، کاهش اثرات آنها و بازیابی انجام می

 و بحران هایزمیهه طریق شهاسایی از تا کههدمی تلاش بحران مدیری. دانش زمیهة در جدید و پیشرو مدیران امروزه 
)سجاسی  دههد انجام بحران آثار کاهش و آمادگی برای پیشگیری، را مقتضی و لازم اقدامات آن، از ناشی پذیرآسیب نقاط

 و هامل. به سهگیهی خسارات طبیعی، هایبحران با مهاسب نکردنمقابلهو  آمادگی نداشتن (.1353قیداری و همکاران،

 جوامع و دهد را کاهش هاهزیهه این تواندمی بحران مدیری. رو،اس.. ازاین ناپذیرجبران بعضاً که کهدوارد می آنها هایدارایی

اد، مسلولی. اساسی ایج ،(. مدیران بحران1356)کمالی و میرزایی، کهد مصون و ایمن هابحران این برابر در را مختلف
شوند هایی که مهجر به کاهش تلفات جانی و مالی ناشی از مخاطرات طبیعی و تکهولوژیکی میریزی و اجرای استراتژیبرنامه

 ،عمنلامنا در  باشند؛یمن(. اگرچه کاهش مخاطرات به نفع جوامنع Samuel & Siebeneck, 2019) را بر عهده دارند

ها و مهافع بالقوه آن اس.. برخی درمورد هزیهه .یقطععدمکه عل. آن گیرد گذاری کمی در این زمیهه صورت میسرمایه
داوطلبانه و از سوی مردم انجام  صورتبه معمولاًهای کاهش مخاطره مکانیزم ،دهد که در جوامع انسانیمطالعات نشان می

باعث ایمهی آنها  ،یشگیرانه دول.کههد که تهها اقدامات پباشد که بیشتر مردم تصور میگیرد و عل. آن نیز این امر مینمی

  (.Noori et al, 2018) شودمی
باشد. اما آنچه مسلم اس. این اس. که امروزه به این نگرش حاصل تسلط رویکرد مدرن در سیستم مدیری. بحران می 

محور اصل و جامعهاس.؛ رویکرد  نییپابالابهدلیل ناکارآمدی رویکرد مدرن در زمیهه مدیری. بحران که حاصل تسلط دیدگاه 

رویکردی فرعی مبتهی  عهوانبهرویکرد پشتیبانی  (.Ratnayake et al, 2020) باشدشده در این زمیهه میرویکردی پذیرفته

المللنی المللی مانهد فدراسیون بنینهای بینسازمان سیتأسبا  زمانهمباشد که های اولیه و امداد و نجات میبر کمک
 شکل گرف..  احمرهلا های صلیب سرخ و جمعی.

های علمی فهی و مکاتب رشد و توسعه و رفتارگرایی برای گریز از آثار مخرب پس از جهگ جهانی دوم و غلبه گفتمان 

رویکردی پیشگیرانه در مدیری.  عهوانبهراهکارهای علمی و مههدسی  ،حوادث و بلایا و پیشگیری از بروز چهین فجایعی
. این رویکرد تا دهه هشتاد ادامه داش.. از اوایل دهه هشتاد میلادی و با تشدید مشکلات در بحران در اولوی. قرار گرف.
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بنا  رمهطبقیغای نامتوازن و های توسعهنیافته ناشی از شکس. برنامهو توسعه توسعهدرحا بسیاری از کشورها و جوامع 

بر خسارات و  ؛و... یرقانونیغ وسازساخ.جمعی.،  نشیهی شهرها، تراکمساختارهای محلی مانهد مهاجرت روستاییان، حاشیه
دههده آن بود که رویکرد پیشگیرانه نیز تلفات ناشی از حوادث و بلایا افزوده شد. حوادث و بلایای دهه هشتاد میلادی نشان

در  محورجامعهرویکرد به عوامل و متغیرهای انسانی توجه کافی نشده اس.. در نتیجه  اساساًبرای مقابله با بلایا کافی نبوده و 
 (.1351)محقق،  اصلی آن بر کاهش خطرپذیری محیط فردی و اجتماعی انسان اس. دیتأکمدیری. بحران شکل گرف. که 

پذیری و تقوی. ظرفی. باشد که هدف آن کاهش آسیبیک رویکرد مشارکتی می 1مدیری. ریسک بلایا مبتهی بر جامعه 
رنج انسانی و تسریع دوره  رساندنحداقلبهآوری در سطوح محلی و همچهین افزایش تابمردم برای مقابله با بلایا از طریق 

 مورد را گذشته به بازگش. شرایط آوری،تاب سهتی که رویکردهای شرایطی در (.Sarabia et al, 2020) باشدبهبودی می
)هدایتی فرد  دلال. دارند توسعه و رشد جدید مسیرهای خلق برای مهاطق ظرفی. بر نوین، دههد، رویکردهایمی قرار تأکید

  شده ارائه 1 جدو  آنها در مقایسه و محیطی مخاطرات زمیهه در شهاخته شده رویکردهای خلاصه طور به (1353ت، لاو رزنب
 اس.. 

 (1044، راننوجوان و همکا؛ 133:1333ی، میمق؛ 19:1331ی، عبداله؛ 1331، محقق. مقایسه رویکردهای نظری مخاطرات محیطی )1جدول 

 محورای یا اجتماعرویکرد توسعه رویکرد مدرن رویکرد

رویکرد 

 فرعی
 نهادی ساختاری پیشگیرانه پشتیبانی یا لجستیک

 هدف

مقابله با حوادث 

احتمالی از طریق بسیج 

 امکانات و تجهیزات

 دارتحو  اجتماعی ریشه افزایش مقاوم.
پذیری پایداری و برگش.

 سیستم

ابعاد 

 موردتوجه
 محیط ساخته شده فیزیکی و محیطی

اقتصادی و  - یمحیط طبیعی، ساختار اجتماع

 نظام حکومتی و دول.
 چهدبعدی، یکپارچه

 کمی و کیفی اجتماعی و کیفی مهطقی و خردگرا و کمی فن گرا شناسیروش

مدل 

 ریزیبرنامه

مد  فرماندهی و کهتر  

 مرکزی
 حمای. و جلب مشارک. مدارریسک

راسی بتهی بر دموکهمیارانه و م

 و مشارک. عمومی

 عمده حلراه
زندگی »پذیرش اصل 

ریزی و برنامه« با حوادث

 برای مقابله با آن

ریزی پیش از برنامه

بحران، دانش فهی، 

 وسازهای ساخ.شیوه

حکوم. مبتهی بر تعاد  ثروت و قدرت، الگوی 

اتخاذ آموزشی مبتهی بر تعاد  اکولوژیک، 

 بومی ری وارداتی وترکیبی فهاو یهاروش

 افزایش قابلی. انطباق

 مقابله/ امداد و نجات محوریت
ممانع. از خطر/افزایش 

 مقاوم.

پذیری، حمای. از شفاف ساختن شدت آسیب

 دانش جوامع درباره مخاطرات ارتقافقرا، 

پیشگیری، ) یآورتاب

آمادگی، واکهش، رهبری، 

 بازیابی و بهبود(

 اقدام

های ایجاد سیستم

 ،هشدار

 واکهش فوری،

 امداد و نجات

معماری ساختمان، 

مصالح ساختمانی و 

طراحی دقیق 

 های حیاتیزیرساخ.

کاهش فقر و نابرابری و افزایش دسترسی به 

مهابع و امکانات، اتخاذ تصمیمات درازمدت و 

 ای و اساسیمدت، نگرش ریشهمیان

و در  جانبههمهترکیبی و 

 جه. پایداری و انطباق

 محوران اجتماعمدیریت بحر
تواند ینم یاجامعه چیه هامنننروز ق.،یدر حقاس.. افکهده  هیجوامع سا یزندگ عرصةمختلف بر  یهابحران دیدر عصر جد

جهن.  یاسینظام س یو کارکرد یساختار یها.یظرف شیافزا .کوتاه و بلهدمدت آن باشد یامدهایمصون از بحران و پ
مقابله با  یمقاوم مردم یهابه سازه دادنشکل یبرا یمردم، عامل مؤثر اجاتیو احت اازهیمهاسب و عادلانه به ن ییپاسخگو

با در مدیری. بحران  جدیدعهوان روشی  تح.محور مدیری. خطر بحران اجتماع .(1352 )باباخانی و همکاران، بحران اس.
این رویکنرد باشد. مخاطرات می عرصهای نوین در رویکردهیکی از رود و از جامعه به کار می افرادمشارک. تمام  هدف
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و  ارتقا آن پذیری و در نتیجهدر کاهش آسیب زیادی ریتأثتواند می ؛محوری اس.اجتماع مباحثگیرنده در بر که جه.ازآن

ی هاگیری از چارچوبهای نظری و کاربردی و استفاده و بهرهشهاسایی مولفه نی؛ بهابراداشته باشدشهرها در افزایش پایداری 
 مؤثرپایداری شهری  یارتقانظری این رویکرد در کاهش اثرات ناشی از مخاطرات طبیعی احتمالی در سطح نواحی شهری و 

در این نگرش کاهش خطر بحران یک هدف اس. و راهبرد اصلی آن  (.Aberquez & Murshed, 2006: 9) باشدمی
  .باشدمیهای آیهده ها در مقابله با بحرانپذیری آنش آسیبجتماع و کاهپذیر اهای آسیبها و مهابع گروهظرفی. یارتقا

رار ق موردتوجه یساز.یو ظرف یمشارک. اجتماع رظین یموارد ؛مدیری. خطرمحور اجتماع کردیبه طور خلاصه، در رو 
رفیعینان و ) رح اسن.طاستاندارد م یهااس.یس کردیرو نزیگیجا عهوانبهبر جوامع  یدامات مبتهقکه در آن ا ردیگیم

 باشد. رویکردشامل رویکرد ساختاری و رویکرد نهادی می ؛محوررویکردهای فرعی مدیری. بحران اجتماع (.1352همکاران،

 مفهوم اساس بر نهادی ریزی آن حمایتی اس.. رویکرددارد و مد  برنامه دیتأک اقتصادی - یاجتماع ساختارهای به ساختاری

محور با اجتماعمدیری. بحران  (.1322)نوجوان و همکاران،  باشدمی ریزی آن همیارانهمهو مد  برنا گرفتهشکلآوری تاب
یابی و تمرکز بر ریشه اصلی رویکرد نهادی دیتأک عهوانبه ،جه. افزایش ظرفی. جوامع ؛از رویکردهای مشارکتی گیریبهره

 دیتأکمورد  ا به مهزله هدف نهایی خودوسعه پایدار ردستیابی به ت ؛اصلی رویکرد ساختاری دیتأک عهوانبه ،پذیریعلل آسیب

  (.1359)فیروزپور و همکاران،  قرار داده اس.

 رویکرد ساختاری 
. در این مد ، اندیشه مهافع عمومی ریزی داش.ریزی حمایتی )وکالتی(، ریشه در سه. بسیج اجتماعی برنامهظریه برنامهن

های جامعه با مهافع و اهداف ای از گروهآن حضور طیف گسترده یجابهد و وشیزی رد میراساس جریان برنامه عهوانبه
ریزی حمایتی از طریق حضور گسترده مد  برنامه(. Davidoff, 1965) شودمختلف و گاه متضاد، به رسمی. شهاخته می

 ,Healey) ض نژادی اس.غلبه بر مشکلات شهری مدرن، فقر و تبعیریزی، به دنبا  های محروم در مکانیسم برنامهگروه

دارد که قید و بهدهایی را که افراد و جوامع  دیتأکتفکر مبتهی بر ساختار در عرصه مدیری. بحران بر این مسلله  (.14 :1997
جرا اند یا بر آنها تحمیل و انهادهای اجتماعی، اقتصادی، سیاسی، درمانی، محیطی و سازمانی، برای خود ایجاد کرده صورتبه

 & Ferrier) پذیری ارزیابی کههدآنها را در کاهش مخاطرات و کاهش آسیب ریتأثابی قرار دههد و ، مورد ارزیشده اس.

Haque, 2003.)  

و مهار دو عامل قدرت و  درنظرگرفتن ؛کاهش مخاطرات و آلامبر مبهای این دیدگاه، برای مثا  تفسیر مارکسیستی از  
علم و فهاوری. تفسیر لیبرالیستی از کاهش  یریکارگبهبه مهابع اس. تا دسترسی سازی و ثروت افراد و جامعه برای فراهم

مخاطرات و آلام، آزادی دو عامل قدرت و ثروت افراد و جوامع برای استفاده بیش از حد از مهابع در محیط و جوامع اس. که 

ی. مبتهی بر ساختار، یک روش دارد. مدیر دفی کارسازیکارگیری علم و فهاوری نیز در راستای دستیابی به چهین هالبته به
مدیریتی مبتهی بر کاهش مخاطرات اس. که در آن اقدامات پیشگیری و کاهش ضررهای ناشی از مخاطرات و همچهین 

به ههگام مواجهه با یک  مؤثرگیرد. اقدامات اقدامات ضروری اداری، قانونی و فهی در مراحل پیش از وقوع مخاطره انجام می

رود. مدیری. از کارکردهای دیگر آن به شمار می آمدهدس.بهسایه تجربیات  نیز امکان توسعه سیستم مدیری. درحادثه و 

هنای های مبتهی بنر سیسنتمبیهیای و در خصوص پیشریزی مهطقهمخاطره مبتهی بر ساختار موضوعاتی چون برنامه
 (. 1353 193،مقیمی) شودرا شامل میو بیولوژی  لوژی، اقلیمها و تکهولوژی فضایی، ژئومورفوجغرافیایی، داده

 از ننو ایتجربه با و یاف. تکامل اجتماعی علوم دانشمهدان مطالعات مبهای بر زیادی مقدار به ساختارگرایی دیدگاه 

 اقتصادی وابستگی و یافتگینتوسعه و محیطی مخاطرات بین رابطه طریق گردید. این دیدگاه از آغاز جهان سوم کشورهای
 اولیهو راهبرد  باشدمیکاهش خطر بحران یک هدف  دیدگاهدر این  (.1359نوجوان و همکاران، اس. ) شده القا سوم جهان

)مطهری  های آیهده اس.ندر مقابله با بحرا آنها یپذیرو کاهش آسیب جامعهپذیر آسیب اقشارها و مهابع ظرفی. افزایشآن 

در زمیهه رویکرد ساختاری مدیری. بحران  گرفتهصورتخارجی تحقیقات داخلی و  ، تعدادی از2جدو   (.1359و رفیعیان، 

 دهد.محور را نشان میاجتماع
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 محورپیشینه تحقیق مرتبط با رویکرد ساختاری مدیریت بحران اجتماع .2جدول 
 نتایج عنوان نویسندگان/سال

Omena Monte 

et al (2021) 

ترمیهولوژی مخناطرات و بلاینای طبیعنی  

 مطالعه موردی برزیل

افنزایش  در حنا پیوسنته  به طور توسعهدرحا در کشورهای  هابحرانتعداد 

خصوصیاتی همچنون  بر اساسباشد و عل. آن توسعه تاریخی ساختار آنها می

باشند کنه باعنث اقتصاد ضعیف، شرایط اجتماعی، فرههگی و سیاسی آنها منی

 شوددد میرات محیطی متعدر معرض مخاط قرارگرفتنپذیری و افزایش آسیب

Chelleri & 

Baravikova 

(2021) 

آوری شنهری در درک معانی و اصو  تناب

 سراسر اروپا

 .ینظرف یرگذاریدر واقع شهاخ. نحوه تأث داتیر برابر تهدآوری دتبیین تاب

ی در افنزایش و جوامنع شنهر ینیاجرا ،یاسنیس ،ینهاد ،یاقتصاد ،یاجتماع

 شهرهاس.در د مختلف ابننعننا ییو شهاسا آوریتاب

Huck et al 

(2020)  

 در یریپنننذانعطننناف یاصنننل انینننجر

 موردمطالعننه ؟یشننهر یگننذاراسنن.یس

 و روتردام ستچرچیکر

هنای های شهاسایی شده در زمیهه توسنعه اسنتراتژیبرای رسیدگی به چالش

در قانون تغییر  مثا عهوانبه)باشد آوری اعما  تغییرات رسمی ضروری میتاب

 (یمل یگذاراس.یس و هیرو

Lixin et al 

(2013) 

 ، بررسنیمحوراجتمناع بحنران مندیری.

 چین کشور در آن هدیفرا اجمالی

 تولید ،هابحران برابر در آموزش جامعه غیردولتی، نهادهای هایشاخص بر دیتأک

 و بلایا برابر در آنها عملکرد سازمانی تعریف و هاسازمان ایجاد دانش، انتقا  و

 باشدروری میض هابحران

پودیهه و همکاران 

(1321) 

هنای مندیری. واسنهجی جایگناه سنازمان

آوری شهری، مطالعه بحران در افزایش تاب

 موردی  شهر زابل

هنای اقتصنادی، اجتمناعی، فرههگنی، ریزی بلهدمدت در زمیهنهضرورت برنامه

در سیستم مدیری. بحران وجود  یطیمحس.یزکالبدی، ساختاری، مدیریتی و 

 دارد

حقوقی و همکاران 

(1350) 

 مندیری. مراکنز ساختار تطبیقی بررسی

 آمریکا و در ایران بحران

ریزی، جلب از  برنامه اندعبارتشود که شش وظیفه برای مدیران بحران ذکر می

نیروی انسنانی، رهبنری و نظنارت و  یریکارگبهمشارک. مردمی، سازماندهی، 

ن و چهار رکن اصنلی آن در درون . بحرامدیری دانشهمهگیرند که نتیجه می

 این وظایف جای دارند

لو و خدابهده

 (1353علیدوستی )

طراحی ساختار اجرایی عملیات مندیری. 

 های مختلفبحران در مراکز و سازمان

اصو  و عواملی که باید در طراحی ساختار مدیری. بحران در نظر گرفته شوند 

ساختار مندیری. بحنران، طراحنی شامل  تعیین سطوح عملیاتی در طراحی 

ساختار و تعریف ارتباطات درون و بین سطوح و تعیین وظایف سطوح مختلف 

 باشدمی

 مقیمی 

(1353  132) 
 کاهش مخاطرات

ساختار ، وزونمنیافتگی توسعه خاطربه، بیشتر جوامع و افرادافزایش مخاطرات 

تار بیروننی، سناخبنه اقتصناد  بسیار زینادوابستگی سکونتگاهی محدودکههده، 

، سناختار آموزشنی و خودکامنه، نظنام حکنومتی و مهفعل اجتماعی ناکارآمد

به تر از همه، شکههده و مهمحساس و محیط طبیعی یا، غیرپومهفعل و فرههگی 

 و اقدامات ساختاری  هاطرحافراد فقیر در متن  شدنراندهحاشیه 

 بدریرمضانزاده و 

(1353) 

 اقتصنادی - یساختارهای اجتمناع نییتب

 اییندر برابنر بلا یآوری جوامنع محلنتاب

 در حننوزه لابیبننر سن دینبننا تأک یعنیطب

تهکنننابن و  لننهیچشنننمه کل گردشننگری

 سردآبرود کلاردش.

جوامنع همنراه بنا عوامنل  یسنتگیو شا یفرههگن - یفنردی، اجتمناع عوامنل

 دارند نیآوری ساکهبهبود تاب ارتقا ورا در  ریتأث نیترشیبی رساختیز

 نهادیرویکرد 
 یزنیرهنبرنامتصویب شد؛ در فرایهد  1متحد ملل نمازسا نحاسو کاهش المللیبین درننهبدر را وننهیوگ حرننط ی کهنانماز ز
در  آوریباننت دوننبهب ارتقا و هنب طور چشمگیری به ،یریپذبیآس کاهش علاوه بر ،بلایااز  ینناش یانخطره کاهش ایرنب

متحد،  ملل سازمان بحران کاهش یالمللنیب راهبرد دبیرخانه گزارش دیتأک(. Mayunga, 2007) نیز توجه گردید عننماجو
 و پایدار توسعه ایجاد فقر، کاهش قرار و سو یک پایدار از توسعه مهم اجزاى از یکى مهزله به بلایا، برابر در آورىتاب بر

 وجود ،دیگر سوى از رویکرد این اهداف اصلى میان در اىتوسعه امکانات به دستیابى در برابرى از مردم محلى برخوردارى
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 نظام در آن از گیرىلزوم بهره نیز و بحران مدیری. در محوراجتماع رویکرد و پایدار اهداف توسعه میان متقابل ارتباطات

 (.1330)جهانگیری و همکاران،  سازدنمایان می شیازپشیب را کشور بحران مدیری.
ریزی برنامه هدیفراباشد. ایده نه میاهمیارریزی برنامهریزی رویکرد نهادی برنامه شد؛ مد تر ذکر که پیش طورهمان 

ذیهفعان با مهافع مختلف برای (. بر اساس این مد  Sager, 2006) همیارانه، تباد  نظر نامحدود و مبتهی بر دموکراسی اس.
 نمودند، با یکدیگر همکاری کههدریزی را کهتر  میبرنامه یهدهایفراتهیه برنامه، بدون سرپرستی نهادهایی که به طور سهتی 

(Margerum, 2002.) های نهادی جه. بازگش. به حال. اولیه و بازیابی زده توجه زیادی به ظرفی.امروزه؛ در جوامع بحران
در فرههگ کاری  بر ایجاد تغییراتی دیتأکشود که این موضوع موجب های خارجی معطوف میگیری از کمکبا حداقل بهره

 آن در که اس. نهاد فرایهدی. (Mayunga, 2007) دارد دیتأکپذیری آوری بیش از آسیبش خطرات دارد که بر تابکاه
اند. رویکرد بوده موردتوجه همواره حا  زمان در چه و درگذشته چه نهادها .شودمی تبدیل ارزش درونی به بیرونی ارزش

دموکراسی اعتقاد  -  های سیاسی لیبراپردازد؛ و به ارزشورد علل و نتایج نهادهای سیاسی میهایی در مگزاره ارائةبه  نهادی
ها را و کارکرد و سرش. دموکراسی عهوان متغیر اساسی مستقلی را بههای قانوناین رهیاف.، قواعد و رویهدارد. حامیان 

  .(153  1330 )حقیق.، کهد. که رفتار را تجویز میگیرند و معتقدند این قواعد اسعهوان متغیر وابسته در نظر میبه
ها و هایی هستهد که تعامل بین افراد، شرک.دارای مهابع و توانایی معمولاًرکن سوم توسعه پایدار،  عهوانبهدر واقع نهادها  

 هستهد ههجارها از یاسامانه (. نهادها1355)حشمتی جدید و همکاران،  کههدهای جامعه را ساختاربهدی میدیگر موجودی.
)محمدیان  باشد باید چگونه افراد روابط کههد کهمی همچهین تعریف و کههدمی و مهظم قانونمهد را یکدیگر با افراد روابط که

توان نام ای میگیرد که از آن به مدیری. محلهای شکل میدر حقیق. ساختار نهادی در سطح محله (.1350و شهسواری، 
و نمایهدگان مهتخب اجتماع محلی در سطح  یررسمیغساختار نهادی متشکل از نهادهای رسمی و  ،ایبرد. مدیری. محله

، تعدادی 3جدو  . (13  1352 )پورعاشور، گیرداداره، هدای.، کهتر ، نظارت و ارزیابی توسعه شکل می باهدفمحله اس. که 
 دهد.محور را نشان میدیری. بحران اجتماعدر زمیهه رویکرد نهادی م گرفتهصورتاز تحقیقات داخلی و خارجی 

 محورمدیریت بحران اجتماع نهادیپیشینه تحقیق مرتبط با رویکرد  .3جدول 

 نتایج عنوان /سالنویسندگان

Sharma et al (2022: 

143) 

ای نسنب. بنه رویکنرد جامعنه

 آوری در برابر بلایاتاب

 اس. یاتیح یسطح محل فاجعه درخطر برنامه کاهش  یاجرا یمشارک. جامعه برا

مالنک برنامنه باشنهد و مشنارک.  یکه مردم محل باشدمی ریپذامکان یتهها زمان و

 شیپ خطر نشان دههد. مشارک. جامعه در کاهش 1DRR یها.یمستمر در فعال

 مهم اس.. ایپس از بلا یابیواکهش و باز هدیفرادر  نیاز فاجعه و همچه

Sakic Trogrlic et al 

(2022) 

 یمبتهن ایطر بلااهش خچرا ک

 ادین یبر جامعه از دانش محلن

 یمالاو اتیتجرب رد؟یگینم

 CBDRR( در LK) یکنه اسنتفاده از داننش محلن کهدیاستدلا  م قیتحق نیا

 کنردیهمچنون رو یموانع لیبه دل یفعل هیکه رو دهدینشان م جیاس.. نتا یناکاف

ادغام و به  ،یخارج نعاهفیذ .یو ظرف یمال یها.یبه مشارک. جامعه، محدود یفعل

؛ فرصن. LK نسنب. بنه یاطلاعنات و نگنرش سنهامداران خنارج یگذاراشتراک

 نیبن یقو ی، دوگانگCBDRRدر  .کهدیفراهم م LKگهجاندن  یرا برا یمحدود

 . شودیحفظ م یو علم یدانش محل

Haque & Fatema 

(2022) 

چنه  یبنرا اینکاهش خطر بلا

برنامننه  نیشننکاف بن ؟یکسنان

عه به طور متمرکز اجف .یریمد

 مردم یو درک خطر و سازگار

 ،نی؛ بهابرادارد یبر رفتار انطباق یرگذاریدر تأث یخطر درک شده از فاجعه نقش مهم

و  یزیردر طو  برنامه ریفراگ یتوان از مشاوره محلیرا م ایمداخلات کاهش خطر بلا

 یمحل خطر درک شده توسط مردم درنظرگرفتنمداخلات کاهش خطر با  یاجرا

 سکیبا ر یشده توسط دول. مرکز یطراح سکیبهره برد. اگر مداخلات کاهش ر

خطر درک شده را بنه  ؛مداخلات نیا یهمسو نباشد، اجرا یدرک شده مردم محل

 .دهدیکاهش نم یتوجهقابل زانیم

Satizabal et al (2022) 

  منننرور ارتباطننناتقننندرت 

مشارک. جامعه  یها.یمحدود

 ایکاهش خطر بلا یبرا

 کیبوروکرات یها.یمحدودبه دلیل ایجاد  ،دول. یتح. رهبر یاضطرار .یریمد

منردم،  نیشنود و بنه قطنع ارتبناط بنیها مرابط یهامانع از تلاش ،یو مال یزمان

 کهد. یکمک م یاضطرار یهاجامعه و آژانس هدگانینما

                                                                                                                                                                                              
1. Disaster risk reduction 
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  .3جدول ادامه 

 نتایج عنوان نویسندگان/سال

Abul Kalam Azad et 
al (2020) 

بر جامعه  یمبته ایبلا .یریمد

برجسننته آن   یهننایژگننیو و

کاهش  یبرا یاستیس یکردیرو

 محور در بهگلادشخطر مردم

 .یمالک رشیخطر، با پذ .یریبه هدف مد یابیدست یجوامع برا یآورتاب شیافزا

کناهش  یهنایو مشارک. فعالانه در استراتژ یریپذبیکاهش آس هایی برنامهبرا

بر  یمبته ایدر برابر بلا یآمادگ یها.ی. فعالمیسر اس.وح مختلف، سط در سکیر

 اینآنها در برابر بلا یریپذو انعطاف یگارساز .یدر توسعه ظرف یجامعه نقش مهم

 .کهدیم فایا

Lambert & Scott 

(2019) 

 یالمللنننیبنن یهننایاسننتراتژ
مردمنان  و اینکاهش خطنر بلا

 یبوم

توان به موارد زیر اشناره بومی میجوامع  یبرا DRR یاساس یراهبردهااز جمله 

 قیتصند ی،مهاسب و اخلاق یهاداده یآورجمع، مهاسب یفرههگ یهامشوقکرد  
 ی،محلن یو نهادها یرهبر ،یبوم زبان استفاده از ،نیاستفاده از زم یبوم یهاوهیش

 نیناحترام با ا با و یاخلاق یهمکار ،یبوم یکردهایرو رشیپذه، محترمان یهمکار

 .دارند اریکه در اخت یدانش یریکارگهجوامع، و در صورت لزوم، ب

Tanwattana (2018) 

 .یریکردن مند کیستماتیس

امعنه بنر ج یمبتهن ایخطر بلا

(CBDRM)  یمنوردمطالعه 
در  یشهر لیجامعه مستعد س

 لهدیمهطقه بالادس. تا

از  یخمشخص شد که بر ل،یمحدود از سه جامعه مستعد س یمطالعه مورد نیدر ا

 یمهنیاز ا هنانیاطم یرا برا .یوضع .یریو مد یسازمانده یمقابله برا ییآنها توانا

 یجابه لیاز س یکاهش خطر ناش یخود را برا یهاحلاند. آنها راهخود توسعه داده

انند کنه آن هوابسته باشهد، ابداع کرد دول. .یمهتظر بمانهد و کاملاً به حما هکهیا

 سننتمیس یارتقنا مهظوربنه 1CDRMO اینلار بخطنن .یریسنازمان مند لیتشنک

CBDRM باشد. در این مینان حضنور بنازیگران کلیندی در جامعنه و نحنوه می

های تجربی در سنطح موفقین. عملکردهنا در مطالعنات مشارک. مهجر به تفاوت

 موردی شد.

 Osti (2006) 

 و اجتمناعى مشارک. اشکا 

 مدیری. آنها در ضرورى نقش

 طبیعى خطرات

 توانیم ولى نباشهد جلوگیرى و یریشگیپقابل کامل طور اس. به ممکن مخاطرات

 همچهنین عملکردهناى و مهاسنب مطلوب هاىسیاس. اتخاذ طریق از را آثار آنها

 داد. کاهش محلى اجتماعات

ی و کاری گتاب پوربیحب
 (1355جعفری )

هنای سنازمان گناهیجا ةمطالع

بحنران  .یریدر مند نهادمردم

 شهر تهران

بحران  .یریدر مد بحران، .یریمدعرصه های که سمن دهدنشان میها افتهی یجنتا

فقدان ، متخصص روهایین نبود مانهد یتوان مقولاتیرا م امر نیا لیدلا. ستهدیمؤثر ن
به بیش از حد  یوابستگی، های متولسازمان تعداد زیادو راهبردی،  بلهدمدت ةبرنام

 .داد حیتوضمهسجم  نظام نبود و دول.

 (1355لو )کریمی و تقی
محنور مدیری. بحران اجتماع

 توسعه پایدار یسوبهراهى 

توانایى کشورها در رویارویى با خطرات، ارتباط زیادى به سیاس. مدیری. بحنران 

هناى موجنود در بهبود امور اقتصادى، اجتماعى و کاهش ننابرابرى مهظوربهدارند. 

 یهاراه گیزه مشارک. در بین مردم، یکى ازجامعه، توسعه روحیه همکارى و ایجاد ان

 اس.. شدهدادهصیتشخروشن 

سواری و اسکهدری دامهه 

(1353) 

در  یمشننارکت .یرینقنش منند
 در یتوانمهدسازی جوامع محل

در جهوب  یبا خشکسال مقابله

 استان کرمان

بنا  یمشنارکت .یریهای مدمؤلفه نیب دارییمعه مثب. و رابطةنشان داد که  جینتا

 نیبن در یمشارکت .یریمد یها.یمحدود ،نیبر ا ازی وجود دارد. علاوهانمهدستو

موانع اقتصادی و  ،یازسهجیو ن یزشیموانع انگ یهاعامل درتوان میرا  یجوامع محل

خلاصنه  یابینو موانع اطلاع یو آموزش یارتباط موانع زی،یراعتمادی، موانع برنامه

 کرد.

 (1351رفیعیان و مطهری )

مطالعنه  یبنرا یمندل یطراحن

 بحران سکیر .یریمد کردیرو

 یمنورد مطالعنه محوراجتماع

کنهش وا نیداوطلب) طرح دوام

 (محلات یاضطرار

اسن. کنه در  یهینو هایروشاز جمله  (محلات یواکهش اضطرار نیداوطلب)دوام 

متهاسب با  یاجتماع یساختارها برهیباتک ریاخ یهاسا بحران در  .یریمد عرصه

 مؤلفهجز  به دهد؛نشان میپژوهش  یهاهافتی. به اجرا درآمده اس. رانبح .یریمد

و  .یریمد نحوةهمچهین و  یریپذ.یمسلول هایمولفه انسجام در سطح گروه دوام،
، ارتباط بلایا سکیر .یریمد یو رفتار یادراک هایشاخصگروه با این  یسازمانده

 دارند. داریمعه

 هامواد و روش
 تحلیل محتوای از روش محورمدیری. بحران اجتماعی لاص یهاهمؤلفج راخشهاسایی و است ،فتنیا ه.ج ،در این پژوهش

                                                                                                                                                                                              
1. City Disaster Risk Reduction Management Office 
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 دف از آناستفاده شده اس. و ه یاانهخکتاب مطالعات از طریق فراترکیب روش از گیریبا رویکرد قیاسی و با بهره یفیک

 محور تح. عهوان رویکرد ساختاری و رویکرد نهادیعرویکردهای فرعی مدیری. بحران اجتماو عوامل  هامؤلفه یبهددسته
از طریق  سپس شهاسایی شده و محوراجتماع رویکردهای فرعی مدیری. بحرانعوامل و  هامؤلفه این مهظور، یبرا .باشدمی

متشکل از  مطالعهدر این  یجامعه آمار اس.. گردیده یبهدطبقه MAXQDAافزار ط نرمتوس 2وییالگ زیو آنال 1فییتوص زیآنال
   باشد.می 2222 سا  تا 2222، از سا  تحقیقمرتبط با موضوع  داخلیو  خارجیهای نشریهدر  اپ شدهچ یپژوهشیعلم اسهاد

و  معیاردیگر ؛ بیشتر مهابع مطالعهبا  که به این معهی .باشدمیکفای. تلوریک  تحقیق در این ینمونه آمار اندازه معیار 
ابزار گزیهش اسهاد علمی . اس. یرتصادفیغ صورتبه گیری در این مطالعهروش نمونه .شدبان زمیههدر این  یجدید شاخص

 در دارند اولوی. بالاتر ی کها مقالاتب بیفراترکروش در  یریگ. بهابراین فرایهد نمونهباشدمی 3ا روش کسپب انتخاب شده
کوهن  کاپاب از ضری پژوهش پایاییی سهجش برا پذیرد.می پایان اشباع نظریبه  دنیشده و با رسشروع کسپ  یمتدولوژ

 قبو قابلداشته باشد  % 62از  شیب یمقدار چهانچه شود،درصد بیان می بااین ضریب که  .(3)جدو   استفاده شده اس.
  .(Gwet, 2014: 26). بوده و دارای اعتبار اس.

 (1339، رشنودی و همکاران) کاپا آمار محاسبه در توافقی جدول .0جدول 
 1 کدگذار

 2کدگذار 

  بله خیر جمع

1M B A بله 

0M D C خیر 

N 1N 0N جمع 

 Dو  Cدههده توافق و پارامترهای نشان Bو  Aپارامترهای دهد. ، جدو  توافقی در محاسبه آمار کاپا را نشان می3جدو  

 باشد اپا کوهن میدههده ضریب کنشان 1رابطه  دههده عدم توافق میان دو متن یا کدگذار اس..نشان

 1رابطه 
 

باشد مقدار کاپا، عددی بین صفر تا یک می ، میزان توافق مورد انتظار اس..eP، میزان توافق مشاهده شده و oPکه در آن  
 این (.1359، و همکاران پورحاجی) باشدمیباشد؛ نشان از توافق بیشتر بین مرورگران  ترکینزدو هرچه مقدار آن به یک 

در  (.Downing, 2004) سهجدرا می موضوع یک مختلف ارزیابان یا کههدگانبین مشاهده نمرات همبستگی و ثبات ریب،ض
های رویکرد و برای مولفه 091/2محور های رویکرد ساختاری مدیری. بحران اجتماعاین پژوهش ضریب کاپا برای مولفه

جه.  همچهینباشد. ران میتوافق بالا بین مرورگ ههدهدننشامحاسبه شد که  069/2محور نهادی مدیری. بحران اجتماع
نمونه انتخاب شده  عهوانبه سهد 122 جمعاً حاضر در پژوهش سهجش روایی تحقیق از نظر خبرگان بهره گرفته شده اس..

ه فتر گرقرا موردمطالعهبرای احصا کدهای رویکرد نهادی  مهبع 93برای احصا کدهای رویکرد ساختاری و  مهبع 62اس. که 
 قرار گرفته اس.. دییتأتوسط خبرگان مورد  هامؤلفهو  مهابعتمامی  و

در انجام دهد و  موردمطالعه هدرا نسب. به س یقیدق یبازنگرباید  پژوهشگر بیفراترکدر روش   بیفراترکروش مراحل  
هظور این م برایرا  یامرحلههف. یالگویک  سهدلوسکی و باروسو. کهد یببا یکدیگر ترک را پیشین تحقیقات یهایافتهنهای. 

  (.Sandelowski et al, 2007) اندکردهارائه 
چهارچوب نظری  حاضر تحقیقدر  .باشدمی 3چه چیزی ،یبفراترک آغاز یبرا سؤا  اولین  تحقیق سؤا  میتهظ ؛او گام  

 6، چه کسی9وق.ه چ همچون ییهاا سؤدر ادامه قرار گرفته اس..  سؤا بحران مورد  رویکردهای ساختاری و نهادی مدیری.

                                                                                                                                                                                              
1. Descriptive Analysis  

2. Pattern Coding 

3. CASP (Critical Appraisal Selection Process) 

4. What 
5. When 

6. Who 
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 .گرددطرح می 1و چگونه

 هاینشریهدر  شده مهتشر لاتمقا مهدنظام یپژوهشگر به جستجو گام در این  مهدنظام شکلبه  اسهادبررسی  ؛گام دوم 
 . کهدمی صخرا مش خبمهت مقالاتجستجو،  با و گزیهدبرمیرا  طمرتب یدیکل واژگان ،پژوهشگر. پردازدمی مختلفعلمی 

قنرار  و مطالعه هییبازب وردم مرحلهدین هچ خبمهت اسهاد  بدین مهظور مهاسب مهابع گزیهشجستجو و  ؛گام سوم 

بر اساس گیرد. می انجام 2کسپ روشاز  استفادهاین عمل با  د.کهرا رد می اسهاداز  یتعداد هییبازب ردر ه محقق .ردیگمی

 انیب ،لیوتحلهیتجزها، دق. در داده یآورعجم ،گیرینمونه ،تحقیق حطر ،قتحقی، مهطق تحقیقکسپ اهداف  متدولوژی
 (.1)شکل  ردیگبررسی قرار می مورد هایافته واضح

 
 منابعفیلتر  ندیفراای از خلاصه .1شکل 

 نتایج
 سؤا  نظرگرفتنرداستخراج کدها با  .اس. ونکدها از مت جراخنوب. است ،اسهادپس از گزیهش  نتایج  جراخاست ؛هارمچگام 

 تحقیق حاضر عبارت اس. از  سؤا . ردیپذیانجام م قیتحق
 محور کدام اس.؟چهارچوب نظری رویکردهای ساختاری و نهادی مدیری. بحران اجتماع

کد مربوط به  323افزار مکس کیو دی ای شهاسایی شد که از آن تعداد کد در محیط نرم 965 مجموعاًدر پژوهش حاضر  

در میان باشد. محور میهای رویکرد نهادی مدیری. بحران اجتماعکد مربوط به مولفه 239ساختاری و  ویکردهای رمولفه
 مرتبط یهاسازمانارجاع(، شرح وظایف  15) یسازمانبرون؛ نحوه ارتباطات درون و در رویکرد ساختاری کدهای شهاسایی شده

ارجاع(، کارایی  13) ن مدیری.های نویگیری از روشع(، بهرهارجا 13) ارجاع(، تخصیص اعتبارات تقوی. لجستیکی 22)

 19) تاندارداس های اولیهارجاع(، پهاهگاه 13) ارجاع(، تدوین مقررات ایمهی و نظارت بر نحوه اعما  آنها 10) شهری ونقلحمل

های کاربری یابیمکانو  ارجاع( 13) ارجاع(، وضعی. پایداری و ثبات اقتصادی 22) های اجتماعیارجاع(، ظرفی. سرمایه
کیفین. در رویکرد نهادی نیز  .ندترین کدهای شهاسایی شده بودارجاع(، در زمره مهم 12) حساس، حیاتی و مهم شهر

ارجاع(، تمایل افراد به حل  10های مقابله با بلایا )گیری از مشارک. مردم در طرحارجاع(، بهره 16) های مدیری. بحرانآموزش

های مربوط به گیریارجاع(، تمایل به شرک. در تصمیم 22) ارجاع(، اعتماد به اقدامات مسلولین شهری 12) مشکلات یکدیگر
                                                                                                                                                                                              
1. How 

2. CASP (Critical Appraisal Skills Programme) 
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  روند.ترین کدها به شمار میارجاع( از مهم 13) خانه خود مانهدبهارجاع( و نگرش به شهر  13) محله

 از مستخرجعوامل  همهابتدا  شود. بدین مهظور؛میهای کیفی با هم ترکیب در این مرحله یافته  لیوتحلهیتجز؛ گام پهجم 

 یبهدمشابه دسته یمفهومها در ، آنهر کدمفهوم  قراردادن مدنظر با پسس ،شودمی شهاساییکد یک  عهوانبه مطالعات
 فتلخم یدهاک اساس میزان مشابه. کدها بر این یبهددسته معیار. شودتشکیل میپژوهش  یهاتم صورتبه این  .گرددمی

از  اینمونه 6در مطالعات مربوط به رویکرد ساختاری و در جدو   یذاراز کدگ یانمونه 9جدو  در . باشدمی یکدیگر با

 اس.. شده ه آوردهنمون عهوانبهکد  یدر هر تم تعدادارائه شده اس.. نهادی  کردیدر مطالعات مربوط به رو یکدگذار

 بوط به رویکرد ساختاریمر هایها و مقولهبندی کدها، تمطبقه .5جدول 
 منابع کد تم هامقوله

مسائل 
 مدیریتی

با  یبحران محل .یریمد میت لیتشک
 نحننوه، حضنور افنراد مطلننع محنل

و  یسننازمانارتباطنات درون و بنرون
نظنم و  یبرقرار ی،اشبکه ییهمگرا
 .یامه

های بخش) های ارتباط یا اتصا شاخص -ه مدیری. یکپارچ
تهوع سطوح سازمانی و  - و نهادها( مختلف سیستم سازمانی
ظرفین. پوینایی، سنازگاری و  -ن ارتباطات میان سنازما

درگیر  یهاسازمانهماههگی بین  - یپذیری سازمانتطبیق
 هدیفرااستقبا  از همکاری اجتماع محلی در  -ن در بحرا

مدار و مدیری. خطر بحران با نگرش مردم -ح مدیری. سوان
گری خدمات کاهش خطر ابی و بازنتحقق ارزی -ر محوتوسعه

هنای مدیری. و مالکی. عمومی پنروژه - یدر سطح محل
پذیر های آسیبها و مهابع گروهظرفی. ارتقا -ر کاهش خط

تشنکیل و تقوین.  -ها بحراناجتماع محلی در مقابله با 
هنای سیاسن. عهوانبنهاجتمناعی نظینر دوام  هایگروه

نایی و ظرفی. فکری، گردآوری افرادی که توا - یمدیریت
ارتباط مستقیم  -د ی و جسمی در شرایط بحرانی دارنروح

 گیری و سرع. کهتر  و برقراری نظم...بین سرع. تصمیم

Feliciotti et al (2016), 
Barthel et al (2013: 15), 
Schmidtlein et al 
(2011), Berno (2017), 
Aijazi & Panjwani 
(2015), Peterson & 
Steven (2017), 
Bunderson & Sutcliffe 
(2002) 

(، 1352عزیزپننور و همکنناران )
(، 1321پودیهننه و همکنناران )
(، 1359مطهننری و رفیعیننان )

سالم (، 1356نوروزی و فرهادی )
 (1355قهفرخی و همکاران )

 یزریبرنامه

منرتبط،  یهاسنازمان فیشرح وظا
کمنک بنه  یبرا یاتیعمل هایبرنامه
ت بروز لعامطا، رپذیبیآس یقشرها

 برنامنه، بحنران .یریمرتبط با مند
، بحران مختص هر مخاطره .یریمد

 یطنننیمح یهنننابحراناز  یآگننناه
 مهطقه دکههدهیتهد

بهدی تهیه نقشه ریزپههه -د سهجش فوری. و اولوی. تهدی
ارزینابی  -ر شنه یهناباف.شنهر و  برای نواحی مختلنف

ر زیربهایی موجود د تأسیسات رسانیپذیری و آسیبآسیب
بیهی تحقیق و پژوهش در خصوص پیش -ر های شهباف.

تشنکیل ، مکنان، ننوع و بزرگنی سنوانح طبیعنی زمان و
 -ی اجراین انتخاب اعضنای کمیتنه -ی های اجرایکمیته
 یهایمشخط تدوین -ی آوری اطلاعات و آمار ضرورجمع
شرح  -ی بیهپیش -ن مدو یهایمشخطتصویب  -ه بهیه
 یهاسنازمانروابط نهادهنا و  میتحک -ها سازمان فیوظا
 یراهکارهاارائه  -ن گزارش مستمر وضعی. بحرا -ف مختل
ن کارکها بین هماههگی دایجا -ت عملیا نحوه مورد در بهیهه

رینزى آموزش و برنامه -م لاز هشدارهای و رسانیاطلاع -
 یپراکهدگ -ن آمادگى در زمان بحرا افزایش میزان مهظوربه

 ی...ریگمیصمت و یگذاراس.یبخش س

Harris et al (2007), Jaja 
& Amah (2014), Rygel 
et al (2006), Wisner et 
al (2005: 15), Masozera 
et al (2007), Botero 
(2009:21), N’Guessan 
et al (2019), Ahmed 
(2019: 70), 

رضایی (، 1353) یخمر و رخشان
 (1353و همکاران )

نظام 
سازی ذخیره

 و پشتیبانی

یی، و دارو ییغذا ،یاقلام امداد رهیذخ
 ی،کیلجست .یتقو اعتبارات صیتخص

 دهدینمتخصص و آمنوزش یروهاین
 هننهیبه یریکارگبننه ییتوانننای، ادار
 زانیننم، امننداد و نجننات هننایمیتنن

 یهمیصرف شده در امور ا اعتبارات

 یهاایجاد رشته -ن ی برای مجریاآموزش یهابرنامهی اجرا
 نیتأم -ه ویژ یهاها و ایجاد دانشکدهدر دانشگاه یتخصص

  - یتخصص یهاشیهما یبرگزار - یقاتیتحق و یمراکز علم
 - یآموزشننکمکو  یآموزشن یهناکتابو تندوین  هینته

 یهیبشیپ - یآمادگ یهاسامانه تقوی. - ینشریات تخصص
 یلازم برا ریاتخاذ تداب - یو بوم یخارج یهازبان جممتر

 .یوضنع نینیتع -ه مقابلن یجابنه یریشنگیاولوی. به پ
محل  نییتع - یخارج یهاکمک و یالمللنیب یهاسازمان

 هگ،یپارک ،یعوامل اجرای ،یاستقرار ستاد کهتر  و فرمانده
مقابله و  - یو رفاه یخدمات مختلف درمان ارائه انبار، محل

 ...یطیمحس.یز خطرناک و یسم یهایآلودگفع ر

Labrique (2018), 
Polonsky (2019), Noori 
et al (2018), Changnon 
(2009), Anand et al 
(2015), Chu & Y 
(2012), Johnson (2007), 
Xu et al (2016), 

مقیمنننی و مهصنننفی پراپنننری 
حسننیهی و همکنناران  (،1353)
(1353،) 

https://www.semanticscholar.org/author/S.-A.-Jaja/98002314
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  .5ادامه جدول 
 منابع کد تم هامقوله

دانش و 

 تجهیزات

متهاسنب بنا ننوع  هایفگراوجود 

 هنایاز روش یرگینبهنره ،هابحران

، هیاول یامدادها دانش، .یریمد نینو

 صیامکانات کشنف و تشنخ داشتن

نحنوه  داننش، و دفن اجساد .یهو

در  یمردمن یروهنایاز ن یرگینبهره

 یازهنایاز ن یآگاهی، بازسازمرحله 

 داننشی، توانبنازو  یمرحله بازساز

 ازهایو ن عینحوه بازتاب وقا

راه و طرح جامع ه نبود نقش -ت و امکانا زاتیکمبود تجه

از بنروز  یریشنگیبه اصنل پ یتوجهکم -ن مدیری. بحرا

 -ع نسب. به موضو ینگریو سطح ینگر یمقطع -ن بحرا

و رفع ننواقص و  یشهاسبیکهتر  و نظارت در جه. آس

 -ه شند ش روز و تجنارب کسنبمعایب با استفاده از دان

 -ن گونناگو یها.یوضع کامل از ییهافرضشیپ میترس

 زاتینو تجه رویننقشه، ن ،طرح و برنامه هیو ته یهیبشیپ

و  قیدق ن،یژرف، ریزب یوجود نگاه -ه حادث یبرا ازیموردن

 -ت امکاننا مهنابع و یتمامتهیه فهرس.  -نگر جانبههمه

 دیدهبیه آسو مهطق مجریان زیتجه -ر مستم یهانیتمر

 و حیو اسنتفاده صنح زاتینوسنایل و تجه هو مدیری. بن

فرسنتادن بموقننع  نیمهاسنب از اینن امکاننات و همچهن

با موضوع و نوع  متهاسب و وسایل آلاتنیماش زات،یتجه

توزیع متعاد  و  -ت زایتجه نیمهابع تأمتعیین  -ه حادث

 ...اجساد حیصح .یریمد - یاقلام امداد عادلانه

El-Khatib et al (2018), 

Broekemaa et al 

(2018), Fener & Cevik 

(2015), Tokakisa et al 

(2019), 

و  یفرقنننان(، 1356هننندایتی )

(، موسنننوی 1353ی )دربهننند

(، نکننودری و یعقننوبی 1352)

(، جعفننری و همکنناران 1352)

زاده (، اخوان و دروینش1339)

(، سجاسننی قیننداری و 1352)

 (1353همکاران )

 ترابری
 ونقلحمل ییکارای، اضطرار یترابر

 شهری

 -ح های ارتباطی به عل. بروز سنوانکاهش کارایی شبکه

های ارتباطی در شدت بخشیدن به عملیات اهمی. شبکه

هنای ارتبناطی در حنریم عدم حضنور شنبکه - یبازساز

مسنتقیم شنبکه  ریتنأث -ن های فعا  یا تلاقی بنا آگسل

بنروز شنرایط  - یرارتباطی بر عملکرد سایر عهاصر شنه

دور بنودن از  -ا هنبنودن راه عرضکمخطرناک به دنبا  

مراکز خدماتی و درمانی در نتیجنه گسنترش کالبندی و 

مراتب شبکه سلسله ریتأث -گ افزایش تراکم شهرهای بزر

ها ها و پلطراحی باز، تعداد گره ،ارتباطی، محصوری. کم

در طننو  شنننبکه و فنننرم معننابر شنننهری در مینننزان 

 پذیری...آسیب

Shen et al (2007), 

Yung-Lung et al 

(2007), Taylor et al 

(2007), Miriam & 

Shulman (2008), 

جنننوانرودی ننننژاد و مهننندوی

بر و حمزه نیسانی (، رنج1351)

همننننافر (، عزیننننزی و 1353)

 قهبننری و همکنناران(، 1351)

(1359) 

قوانین و 

 هانامهآیین

و نظنارت بنر  یمهیمقررات ا نیتدو

 ،احوه اعما  آنهن

 رویهبى یوسازهاساخ. کهتر 

پذیری به دلینل افزایش آسیب -ن یقوان یاصلاح و بازنگر

بر ها و تصویب قوانین ریزی مدون برای بحرانعدم برنامه

 وسازساخ. ممانع. از -ه های گذشتتجربه بحران اساس

 گسنل یکه بنر رو یاراض یدر کاربر رییتغ -ا هریدر مس

 بودننییپناپذیری بنه دلینل افزایش آسیب -د قرار دارن

توجهی بنه اسنتانداردهای بی - یساختمان یاستانداردها

هنا بنر طراحی شهری در زمیهه نسب. ارتفاع سناختمان

تننوجهی بنه مورفولنوژی شننهری و بنی -ن عنرض خیابنا

 سازی بدون رعای. مسائل ناشی از بروز مخاطرات...انبوه

Unlu (2010), Chen 

Yong et al (2010), 

(، 1353) امیندعلی و همکنناران

(، 1356مبننارکی و همکنناران )

(، 1353پوراحمد و همکناران )

 (1353فر و همکاران )پیشگاهی

امکانات 

 زیرساختی

 ،استاندارد هیاول یهاپهاهگاه

اعلام هشدار و بکار انداختن شنبکه 

 ،بحران نیدر ح رسانیاطلاع

و اسنکان  هینمربوط به تخل امکانات

 یاضطرار

 .ینامه شیافنزاهای علمنی در جهن. روش یریکارگبه

در شننرایط  هینسنرع. تخل شیشنوندگان و افنزا هینتخل

چهدمهظوره  و یکاربرد یهاطرح یریکارگبه - یاضطرار

سنامانه هشنندار و آمند نمنودن روز - یدر مرحلنه آمنادگ

حننوادث  یهننیبشیو پنن شیپننا -ش یپننا یهنناسننتمیس

بهیهننه رسنن. و یننابی دتوجننه بننه مکننان -ع الوقوبینقر

 - ینشنانهای مدیری. بحران مثل ایسنتگاه آتنشکاربری

 مراکز درمانی و امدادی...

Beilin & Wilkinson 

(2015), Chen et al 

(2018), Hill & 

Schilling (2016, 56), 

chen et al (2012), 

 (1359سید رضا و زارع )
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  .5ادامه جدول 
 منابع کد تم هامقوله

 اصو  ایمهی

 هنناییکناربر یابینمکنان .یوضنع

 ،شهرحیاتی و مهم  ،حساس

 .یریکهتننننر  و منننند ییتوانننننا

 ی،حامل انرژ یهاانیجر

 یاز داننش و تکهولننوژ یرگیننبهنره

 یرپنذیبیکناهش آسن بنرای روزبه

 هارساخ.یز

اهمی. نحنوه اسنتفاده از زمنین، بافن. شنهری، الگنوی 

 یابیننمکننانو  یجننوارهمنحننوه  -ز توزینع فضنناهای بننا

هنای شنهری و شنبکه ارتبناطی، یرساخ.ز و ساتیتأس

راهبنرد  کین عهوانبنه رعاملیغاستفاده از اصو  پدافهد 

 مهظوربننهیی شننهرها فضننا شینناصننلاح آرا -ه بازدارننند

در  یپهاهگناه امنن یفضنا جادیا - یپذیرکاهش آسیب

انطبنناق منندیری. بحننران شننهری بننا  -ن هننر سنناختما

بنرای  منؤثرراهنی  عهوانبنههنای توسنعه شنهری برنامه

مندون کنردن طنرح تفصنیلی بنا  -ا هنکناهش خسنارت

توجه بنه حنرایم  -ن ملحوظ کردن عوامل مدیری. بحرا

توجننه بننه  -ن هننای بننا احتمننا  وقننوع بحننراکنناربری

 مهاطق شهری...های انسانی خطر در کانون

Tang & Wen (2009), 

Palekiene et al (2015), 

(، 1335ن )اامیهنننی و همکنننار

ن محمدصننننالحی و همکننننارا

(، رضننایی و همکنناران 1352)

پنور و همکناران (، امنان1353)

(، بنننزی و همکنننناران 1359)

 (1351) ایکیفیشر(، 1356)

وضع 

 معیشتی

 یو ثبنات اقتصناد یداریپا .یوضع

 ،شهروندان نیدر ب

 ،شهروندان یشغل .یامه .یوضع

 نیدر بنن یتهننوع شننغل .یوضننع

 شهروندان

 فننتنرنیازبشننامل   هننابحرانهننای اقتصننادی آسننیب

هنای تعمینر و اشتغا ، به تعلیق درآمدن تجارت، هزیهه

آوری اقتصننادی از طریننق ظرفینن. یننا تنناب - یبازسنناز

توانایی جبران خسنارت و تواننایی برگشن. بنه شنرایط 

میننزان سنرمایه خننانوار و  -ب شنغلی و درآمنندی مهاسن

وضنعی.  -  بنه سنرمایه و اشنتغا لیتبدقابلدرآمدهای 

بیمنه و خندمات منالی، ن دسترسنی بنه مینزا -ن مسنک

قتصادی خانوارها بعند های اوانایی احیای دوباره فعالی.ت

پایننداری معیشنن. از  یریرپننذیتأث -ه از یننک سننانح

وابسنتگی اشنتغا  بنه ینک بخنش  - یآوری اقتصادتاب

 تعاد  در توزیع مهابع... -ص خا

Joakim (2008: 28), 

Cutter et al (2010), 

Basta (2007), 

Breathnach et al 

(2015), 

زاده رمضننان(، 1352رضننایی )

(، 1353لسنننبوئی و بنننندری )

کننناظم آبنننادی و محمننندی 

 (، زنگهننننه1355همکنننناران )

(، 1353و همکنناران ) شننهرکی

(، 1351حبیبننی و همکنناران )

هننندایتی فنننرد و رزنننننبلات 

(1353) 

مشارک. 

 شهروندان

 یحفظ آگناه برای هارسانه .یفعال

 یارتباط مردم و نهادهنا، شهروندان

 ی،تولد

نهنناد، مننردم یهاسننازمان وجننود

ی، عمننوم جیبسنن یبننرا لیپتانسنن

شهروندان در پاسن  مثبن.  ییتوانا

 ،ایو بلا یدر مقابل سخت

کناهش  یمشارک. شنهروندان بنرا

 .ینظرف، از سنوانح ناشیاختلالات 

 زانیننمی، اجتمنناع هننایهیسننرما

 هننای.یننمشننارک. مننردم در فعال

 نبحرا .یریمد یآموزش

هننا، از مهننارت یتوجهقابننلم داوطلننب حجنن یروهنناین

تواننایی  -د آورننیم دانیبه م خود و مهابع را با هاییتوانا

داوطلنب  یروهنایبنا ن کنارکردندر نحوه مدیران بحران 

احسناس  -د دار شنهروندان یبنر زنندگ یادینز راتیتأث

 طحننیم از .یرضننا ،یفننرد یآگنناه ،یتعلننق اجتمنناع

 یهننایآزاد و برداشنن. فننرد از ،یاسننیو س یاجتمنناع

در  رگنذاریتأث یرهایمتغ نیتراز مهم یاجتماع وی اسیس

 -انند بحراندر زمنان  یاجتماع مشارک. افراد به شیگرا

احسناس  ،یاجتمناع یاننزوا احسناس ،یقندرتیتجربه ب

خنود افنراد از  یاقتصناد .یو وضنع یاجتمناع ینابسامان

 یاجتمناع بنر مشنارک. رگذاریتأث یرهایمتغ نیترعمده

از  یجمعارتبناط لیگسنترش وسنا -د روننیبه شمار من

 یاجتمناع جیبنا بسن -د باشن. میرکافزایش مشا عوامل

بنا مشنکلات  برخنورد مردم بنرای ،یبرای اقدامات جمع

 جننادیا -د شنونیو تنوان، توانمهند من .ینخنارج از ظرف

و  .یننحما -ع و رفتنناری در جوامنن ینگرشنن راتییننتغ

مهاسنننب بنننرای  یها.یمسنننلولو  هنننانقش قیتشنننو

نهادهنا،  .یتقو ای جادیا - یو اشتراک یجمع یها.یفعال

 ...اعتماد جادیسازی و اآگاه -ها سازمانو  هاگروه

Altmann et al (2017), 

Kuehne et al (2019), 

Heymann (2015, 23), 

Lado et al (2012), 

Ratnayake et al 

(2020), He et al 

(2018), Antonio et al 

(2014) 

(، 1352) ظفننننری و ویسننننی

(، باباخنننانی و 1333) شنننیانی

سننواری و  (،1352) همکنناران

 (،1353اسنننکهدری دامهنننه )

و همکنناران  سنناربان حینندری

(، قربننانی و همکننناران 1359)

 پور و همکناران(، عوض1330)

(1356) 
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 نهادی کردیمربوط به رو هایمقوله و هاکدها، تم بندیطبقه .1جدول 
 منابع کد تم هامقوله

حس تعلق 

 مکانی 

پننذیری در مسنلولی.، محلننه . ازایرضن

 بنه مهندیعلاقنه، امور مربوط بنه محلنه

، نگنرش محلنه مشکلات حل در دخال.

 خانه خود مانهدبهبه شهر 

 ،یریپننذانعطنناف .،یننهو ،طیمحننی فننیک یارتقننا

دههننده و تعنناملات آمننوزش یفضنناها ،یشننمولهمه

مشننارک.  زانینم -ا هنمحلنه یدر طراحن یاجتمناع

 - یحنس تعلنق مکننان یدهامننایاز پ یکنی عهوانبنه

 زانیندر م یحس تعلق مکان ریتأث - یکالبد .یفیک

بهسننازی  ریتننأث -ه افننراد جامعن نیو ننوع روابننط بن

افنزایش مشنارک. از طرینق  -. کالبدی بر مشنارک

مشنارک. از تعلنق  -ع اجتما یهامحلسازی باززنده

آن خبر  یهست دری خاص و داشتن سهم یبه گروه

 ، و...دهدیم

Semken & Freeman 

(2008), Wong (2008), 

Mcvey & Vowles 

(2005), 

(، رضنننوانی و 1351دادپنننور )

(، سرمسننن. و 1333احنندی )

(، رههمنننا و 1335متوسنننلی )

 (1351رضوی )

همیاری 

 اجتماعی

 ،یکنارگروهبه امنور مشنارکتى و  اعتقاد

بنه مشنارک. منالى بنا نهادهناى  لینتما

 هنایبه شرک. در برنامنه لیمحلى، تما

بنه شنرک. در  لیتما ،یلعات محاجتما

 لیمربوط به محله، تما هاییرگیمیتصم

و  ساتیتأسدر ساخ.  یبه مشارک. مال

 محله زاتیتجه

و  یرسننمی اجتمنناع یهننامننردم در گننروه ییتوانننا

 یاضنطرار طیدر مواجهه با بحران در شرا یررسمیغ

و  یجمع و یبا استفاده از مهابع فرد یو زمان بازساز

همکناری و  -ن آ یهناتن آمنوزهبنه اشنتراک گذاشن

سننپردن اختیننار و  -ن همینناری در منندیری. بحننرا

تقوی.  - یسهگ بهای مدیری. مشارکت رکردنیدرگ

ظرفین. محلنی از طرینق مشنارک. تمنامی افنراد و 

ی و گنذاری در امنور اقتصنادقدرت سرمایه -ا هگروه

 - یهنا و مهنافع اقتصنادمیزان انگیزه -ر تجاری شه

 ا دریاف. بهره...الی بهای مارائه کمک

Patterson (2010), 

Allen (2006), Yeo et al 

(2017), Bergeron 

(2015), Tokakis et al 

(2019), 

(، 1352عیهننالی و همکنناران )

ن امطیعنی لهگننرودی و همکننار

(، 1339(، موسننننوی )1353)

(، 1336الندین افتخناری )رکن

 (1355مهدیه )

اعتماد 

 اجتماعی

، یشننهر نیسنلولاعتمناد بنه اقندامات م

امکاننات و  ن،یانتقاد از عملکنرد مسنلول

 رسنانیبه اطنلاع لیتما ،یخدمات امداد

 نیمسنائل و مشنکلات شنهر بنه مسننلول

 قیناخبنار شنهر از طر یریگیمربوطه، پ

 ینشننهاخ. و اعتمنناد بنن هننا،رسننانه

 نیلمسلوی رپذی.یمسلول گان،یهمسا

 بنننه کنننه یمنننردم در زمنننانافنننزایش مشنننارک. 

 یبنودن مقامنات دولتن و پاسنخگو یریپنذ.یمسلول

و  هنا.یفعالحضنور افنراد در  -د باشه اعتماد داشته

، موجنب بلهدمندتدر  یاجتمناع یهنایریگمیتصم

 احسناس شیافنزاجامعنه،  یاعضا نیروابط ب قیتعم

 در و دهینصدر و تسامح و تسناهل گرد ةسع ،یگانگی

خواهد  کیو دموکرات یمدن یبه توسعه نهادها جهینت

 یاعتماد اجتمناع ،یمشخصه جوامع شهر -د یانجام

عنام  یهنا.یفعالو  هنم بنا یبه هم و همکار یانیبه

 -د کهننیمن جنادیرا ا یکنه روح شننهروندباشند منی

ی از اثرگننذار جامعنه کیننشنهروندان  هانیاطمعندم

موجب  و اقدامات دول. ماتیخود بر تصم مشارک.

 …گرددمی یتماداعیب

 Alshehri et al (2015), 

Atiya (2015), Grazino 

& Rizzi (2016), 

Karholm et al (2014),  
(، 1335قاسنننمی و نگیهنننی )

(، مهوریننان و 1339فلاحنن. )

(، برغمنندی 1335همکنناران )

 (، اسنننننننننفهدیاری و1330)

پننور (، داداش1353همکنناران )

(1353،)  

انسجام 

 اجتماعی

بننا  هنامحلننیو صننداق. هنم .یمیصنم

ارتبناط بنا  یبنه برقنرار لینتما گر،یکدی

افنراد  لینتما هنا،محلیو هم گانیهمسا

 زانینم گر،یکندیمحله به حل مشنکلات 

سناکهان محلنه  انینتعامل و مشنورت م

 جه. انجام امور محله

و نشسن. بنا اعضنای  یفکنرهم -ر گنیدرک افنراد د

روابننط  -ه تجربننه مشننارک. در امننور محلنن -ه محلن

 یننوع جنادیبنه امشارک.  ریتأث - یاجتماعی صمیم

مهجر  هاطرح یدر اجرا کیاد شرفرا نیحس تعلق ب

 یفرههگن یهناگروه نیب یریدرگ ایتهش  -د شویم

اخنتلا  در تعامنل و  جنادیاس. بنا ا ممکن مختلف

را  هندهیآ یهنابحنران طیشرا ها،گروه نیارتباطات ب

 مننردم و انیننتبنناد  اطلاعننات م -د کهنن دیتشنند

از ضنروریات مندیری. بحنران های مسنلو  سازمان

 ...اس.

Appleby-Arnold et al 

(2018), Lassa et al 

(2018), Chollet et al 

(2017), Dasilvaavanzi 

et al (2017), 

(، 1350) نیناطالقانی و سلیمی

(، 1355اصننلانی و همکنناران )

(، زینناری و 1339پننور )حناجی

 ( 1333همکاران )
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  .1ادامه جدول 
 منابع کد تم هامقوله

های سیاس.

 تشویقی

بحنننران در  .یریحننوزه منند .یننفعال

در  یمشننارک. مردمنن زهیننانگ شیافننزا

از مشنارک. منردم در  یرگینمحله، بهره

 در محلننه، ایننمقابلننه بننا بلا هننایطننرح

شننهر در  یو عملکننرد شننورا .یننفعال

تشنویق نهادهنا  ،بحنران .یریمد ههیزم

 یاجتمنناع یهامشننارک. ببننراى جلنن

تشنویق نهادهننا بننراى جلننب مشننارک. 

   اقتصادى

طریننق نهادهنا بننرای جلننب  زهننای تشنویقی ااهنرم

ارائننه نظریننات و راهکارهننای اجرایننی  -. مشننارک

 جوامنع یسناز.ینظرفاز طرینق افزایش مشنارک. 

و حننل  صیتشنخ ج،یکنه آن را قنادر بنه بسنی محلن

تجننارب روزمننره مشننترک و  -د کهننیمشننکلات منن

منرتبط بنا  یراهبردهنا در مشنترک یخاطرات محل

در  اسن. ممکنن یرفتار یهاو دستورالعمل سکیر

د منؤثر باشن اینشهروندان در برابر بلا یآمادگ بیترغ

 ،یمحلنن قینعم ونندهاییپ جنادیتنوان اهنا سنمن -

 را دارند... عیسر ییو پاسخگوی سازی عمومآگاه

Dostal (2015), 

Ballestero (2007), 

Hostettler et al (2019), 

Saja et al (2018), 

Matyas & Pelling 

(2015), Lassa et al 

(2018) 

پننور گتننابی و کنناری حبیننب

(، رفیعنننی و 1353) جعفنننری

 (1352همکاران )

های فعالی.

 آموزشی

 .یریمند بادررابطه یآموزش های.یفعال

، اینناز بلا یریشننگیبحننران، کهتننر  و پ

بحنران،  .یریمند هنایآمنوزش .یفیک

بنا  شنده ارائنه هایانطباق آموزش زانیم

 زانیننسننطح انتظننارات شننهروندان، م

 ،هناتیا و تمردر مانورهبه شرک.  لیتما

اصننو  و قواعنند  یریکارگبننه یآمننادگ

آموختنه شنده در ههگنام وقنوع بحنران، 

بحنران  .یریمند ینهادهنا رسانیاطلاع

 یآموزشن هایدوره یدر ارتباط با برگزار

 یو امداد

 زاتینتجه ده،یندآموزش یانسان یرویچون ن یعوامل

 یاجتمناع یهنابحنران و رسنانه یامکانات تخصص و

د بسنزایی دار ریتنأثهنا و پیشگیری بحرانر  کهتدر 

 شیافنزا اینکناهش  .ینبنه ماه یعدم توجه کناف -

 گرفتندهیننادجامعنه،  یناکافی آورتاب -ر روند خط

بنند و  یآموزشننی زیننربرنامننه ،یاجتمنناع هیسننرما

بحنننران  .یریمنند هننندیفرا انینننامهاسننب در جر

سننبب  آمنوزش همگنانی -د بنو خواههند رگنذاریتأث

بنه  رفصن ةاز پاسن  امدادگرانن تمرکنزکانون  رییتغ

 -د گننردمنی سننوانح در برابنر یو آمننادگ رییشنگیپ

آمنوزش شننهروندان، اصننل  وی شننهر .ینناصنل ترب

 اعتمنادجلباصنل  زین مداوم از شهروندان و ینظریاب

ی پاینه مندیری. مهاسنب و خصوصن یدمنبخنش مر

 شهری اس....

Hernantes et al 

(2017), Imbens (2015: 

41), Tiernan et al 

(2019), Patnaik & Das 

(2017), Yen et al 

(2009), Noori et al 

(2018) 

(، 1351پینننران و همکننناران )

حشننمتی جدینند و همکنناران 

(، عمنننوزاد خلیلنننی و 1355)

(، مطهننری و 1350همکنناران )

پنور و (، کاردان1359رفیعیان )

(، کمننالی و 1352همکنناران )

(، نوجنننوان و 1356میزاینننی )

 (  1359همکاران )

 راریکی از خبرگان ق اریدر اخت آمدهدس.به نتایجکدگذاری،  .یفیک بررسی .جه  کهتر  کیفی. کدگذاری؛ گام ششم 

مقدار  زبالاتر باشد، ا 2.6ب از ریاین ض اگر معتقدندپژوهشگران . ردیگ رارق ارزیابیمورد  کاپا بیضر لهیوسبهتا  شودداده می

از  تعدادی صخبرگان و نگارنده در خصو از یکی گذاریکد بینجدو  توافقی  نشانگر ،0 جدو  برخوردار اس.. یقبولقابل

(، این شاخص 069/2و  091/2و مقدار ضریب کاپا )به ترتیب  2.222 یعدد معهادار بهباتوجه باشد.می موردمطالعه هابعم

 گیرد.مورد پذیرش قرار می

 متون از تعدادی کدگذاری در خبرگان از یکی و پژوهشگر میان توافق آزمون .7جدول 

 درجه توافق کاپا رویکرد ساختاری
 معناداری انحراف استاندارد مقدار

011/2 265/2 222/2 

 نهادی کردیدرجه توافق کاپا رو
 معهاداری انحراف استاندارد مقدار

062/2 233/2 222/2 

ب در قالنهای رویکرد ساختاری و رویکرد نهادی فهمول بیفراترک نتایج حاصل از ،در خاتمه  هاهه یافتئارا ؛گام هفتم 

  (.3( و )شکل 2)شکل  ارائه شده اس. یا ید ویک زار مکسافرمخروجی ن
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 محورهای رویکرد ساختاری مدیریت بحران اجتماع: مولفه2شکل 

 
 محورهای رویکرد نهادی مدیریت بحران اجتماعمولفه .3شکل 
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 بحث
جه. ایجاد و  های شهریلین و اندیشنمهدان حوزهلومباحنث مندیران و مسن کنانون تمنامی پایدار شهری بهه مروزه توسعا

کلیدی  مؤلفهدهد که یم نشان المللی،هنا در سنطح بینشهرهایی با کیفی. بالای زندگی تبدیل شده اس.. بررسنی یارتقا

؛ چرا که دباشهای مختلف میحوزه مشکلات و ای، درگیر سناختن شنهروندان در مسائلجه. دستیابی به چهین توسعه در

. و پایدارتر برای ساکهین شهر اس. ترمطلوب مفهوم مشارک. در مندیری. شنهری، خلنق و ادارة فضاهایی هرچهه جوهر

 راهبردها برای نیل به حداکثر مطلوبی. و پایداری نیترمقبو و  نیتریاصلهای رایج جهانی از در نظریهمفهوم مشارک.؛ 
 زندگى مدیری. در که برابر چیزهایى در را مردم ظرفی. که اس. فرایهدى وسعه(. ت1352)حسیهی و همکاران،  باشدمی

 درون در زندگى فراتر از دیدى و اىتوسعه هدف یک داشتن با پایدار توسعهبرد. مى دارند بالا نیاز آن به سیاسى و اجتماعى

 . (WCED, 1987: 12) کهدمى دنبا  را ىصاداقت - اجتماعی اهداف محیط، - انسان مهاسبات
 هابحران اثرات کشورها، از بسیارى گردند. درمى محسوب توسعه پایدار اصلى موانع از یکى انسانی( و )طبیعى هابحران 

 موفق رپایدا براى توسعه اىپایه بلایا ریسک کاهش اند کهداده تشخیص مستمر طور به هادول. رونیازا؛ اس. درحا  افزایش

های یک رهیاف. در مدیری. بحران از اواسط قرن بیستم، از سوی سازمان عهوانبهمحوری جامعه (.1300)عابدی،  اس.
 پذیری به رسمی. شهاخته شدبدوستانه با استفاده از ابزار برآورد ظرفی. و آسیهای انسانغیردولتی درگیر در فعالی.

(Ricciardelli et al, 2018.) 

محور پرداخته شده اس.. این شهاسایی چهارچوب نظری رویکردهای فرعی مدیری. بحران اجتماع حاضر به در تحقیق 

 خاطربهافزایش مخاطرات، بیشتر رویکرد ساختاری معتقد اس. باشد. رویکردها شامل رویکرد ساختاری و رویکرد نهادی می
مد و بسیار زیاد به اقتصاد بیرونی، ساختار اجتماعی ناکارآ نیافتگی موزون، ساختار سکونتگاهی محدودکههده، وابستگیتوسعه

تر از مهفعل، نظام حکومتی خودکامه، ساختار آموزشی و فرههگی مهفعل و غیرپویا، محیط طبیعی حساس و شکههده و مهم

رد نهادی اغلب یکرو .(1353 132)مقیمی، باشدها و اقدامات ساختاری میقیر در متن طرحافراد ف شدنراندههمه، به حاشیه 
ها و روابط و همچهین فرههگ، ارزش س.یزطیمحگسترده به توانمهدسازی، سرمایه اجتماعی و توانمهد کردن  صورتبه

 (. Segnestam et al, 2003) گذارند، اشاره داردمی ریتأثفرههگی که بر زندگی 

ها با هدف تحنو  پذیریاف ساختن آسیبیابیم که محوری. رویکرد ساختاری شفبا مقایسه این دو رویکرد در می 

حل عمده آن بنرای دار از طریق کاهش فقر و نابرابری و افزایش دسترسی به مهابع و امکانات اس. و راهاجتماعی ریشه
محوری. رویکرد نهادی افزایش  کهیدرحالباشد. و اکولوژیک میدستیابی به این مهم حکوم. مبتهی بر تعاد  ثروت، قدرت 

باشد. پذیری سیستم میانطباق و برگش. ،جانبه در جه. افزایش پایداریوامع از طریق اقدامات ترکیبی و همهی جآورتاب

ریزی؛ وجه اشتراک این دو مد  برنامه عهوانبهگیری از مشارک. عمومی و دموکراسی های موجود؛ بهرهرغم تفاوتعلی
محور مبتهی بر رویکرد ساختاری مستلزم توجه به حران اجتماعدیری. بتحقق م ؛آمدهدس.بهطبق نتایج باشد. بر رویکرد می

ها، نامهقوانین و آیینسازی و پشتیبانی، دانش و تجهیزات، ترابری، ریزی، نظام ذخیرههای مسائل مدیریتی، برنامهمقوله

محور عمدیری. بحران اجتماباشد. همچهین تحقق ، مشارک. شهروندان، وضع معیشتی و اصو  ایمهی میامکانات زیرساختی

های حس تعلق مکانی، همیاری اجتماعی، اعتماد اجتماعی، انسجام مبتهی بر رویکرد نهادی نیز مستلزم توجه به مقوله
 های آموزشی اس..های تشویقی و فعالی.اجتماعی، سیاس.

 گیرینتیجه
 و داده کاهش را پایدار توسعه کشور جه. یک قوهبال هایظرفی. تواندمی زمان باگذش. بلایا و مخاطرات محیطی راتیتأث

 مندیری.تعدیل کههد.  یتوجهقابل نحو به را خود برای توسعه یها.یاولو و هابرنامه ناچاربه هادول. تا شودمی باعث

 محیطی راتاطمخ وقوعاثرات  اولین که سطوح محلی در زیاد انطباق قابلی. با رویکرد نیکارآمدترمهزلة  به بلایا محوراجتماع

  برخوردار بحران مدیری.عرصه در  زیادی اهمی. از که باشدمی رویکردهایی از جمله و شودمی شهاخته دهد،میوی ر آنجا در
 نیس.. تجربنه کسی پوشیده بر پایداردر مدیری. شهری برای نیل به توسعه  شهروندان مشارک. ضرورت امروزهاس.. 
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 خارج دول. توان از موارد از بسیاری در هاطرحاجرای  دهد،می نشان شهری عهتوس یهاطرح در جهان مختلف کشورهای

 در مردم شدنمیسه به معهای جامعه مشارک. باشد.می محلی و نهادهای مردمی مشارک. گرو در هاطرح اس. و موفقی.

 بلایا از متأثر یا خطر ضمعر در مردمهمه  آن طی در که روندی اس.. بحران مدیری. سیستم به بوطمر فرایهدهای تمامی
  دخال. با یا ییتههابه و کههدمشارک. می اجرا و ریزیبرنامه گیری،تصمیم فرایهدهای در شده هدای. یاو  خودجوش صورتبه

کههد از وقوع بحران پیشگیری کههد و یا در تلاش می المللیبین و ملی ای،مهطقه محلی، غیردولتی و دولتی هایسازمان

  جامعه را به شرایط پیش از رخداد بلایا برگردانهد. ،آنصورت وقوع 
به مفاهیم رویکرد ساختاری و همچهین رویکرد در این پژوهش،  ؛محوراهمی. بحث مدیری. بحران اجتماع بهباتوجه 

 خته شد.ای در ادبیات موضوع پرداشوند؛ به طور گستردهدیری. بحران محسوب مینهادی که از رویکردهای نوین در زمیهه م

ها و ابعاد مدیری. بحران ؛ به تعیین شاخصموردمطالعه مهابعدر یابیم که درمی در این پژوهش با مرور ادبیات موضوع

را  محوراجتمناع. بحنران ریفقط بخشی از مبحنث مندی کدامپرداخته نشده اس. و هر مهسجم  صورتبه محوراجتماع
ها فقط به یکی از فازهای مدیری. بحران )قبل، حین و پس از بحران( بوده نقرار داده اس. و یا ایهکه تمرکز آ موردمطالعه

محور در دو رویکرد بر مدیری. بحران اجتماع مؤثرهای در پژوهش حاضر تلاش شده اس. تمامی عوامل و شاخص ؛ لذااس.

دارند، به روش فراترکینب  و اعما  در تمامی فازهای مدیری. بحران را یریکارگبهقابلی.  که دیفرعی ساختاری و نها
 شهاسایی و ارائه گردد.

پذیری و تقوی. ظرفی. مردم ها کاهش آسیبو هدف آن شوندمیمطرح مشارکتی  هایرویکرد عهوانبهاین رویکردها  

محور به در رویکرد ساختاری مدیری. بحران اجتماع اس.. آوری در سطوح محلیبرای مقابله با بلایا از طریق افزایش تاب

 هدیفراشود. این پذیری از طریق تغییر ساختارهای اقتصادی، سیاسی و اجتماعی داده میر شهاسایی علل آسیبردم اختیام
ری خدمات کاهش خطر را دهد و ارزیابی و بازنگپیشگیری، آمادگی، واکهش اضطراری و بازیابی پس از بحران را پوشش می

یکپارچه  با هدفطراحی ساختار مدیری. بحران  در این رویکرد سازد.پیوندد را محقق میکه در سطح محلی به وقوع می

گیرد و می صورت زمان بحرانها و تسهیل تعاملات در ها و قابلی.توانمهدی تقوی.ها، آن عملکردهایشدن اجزای مختلف و 
  در پی دارد. را سوانحای مهاسب و کهتر  شرایط اضطراری پس از وقوع افزایش آگاهی عمومی، انجام اقدامات مقابله

موجود در سطح محلّی نهفته  یدر ترتیبات نهادی، فرههگی و اجتماع داریها و مهابع توسعه پابه زعم رویکرد نهادى، پایه 

. این رندیگیشکل م یارتباط یهاییاساس توانایی داراکههد و خود بریاس. که مهبع غهى از دانش و یادگیرى را ارائه م

کیفی. نهادهای محلیّ، عرف محلّی روابط، تعاملات اجتماعی، ههجارها و عادات  محلّی،رو در رو، دانش روابط  ها شاملدارایى
ضرورت مشارک. عمومى در توسعه  یبه عهوان دلیلى برا یاز دانش محل یوجود مهبع نیباشهد. بهابرااجتماعی با ثبات می

موجود در این قلمروها اس.. در عرصه  عنفهاى ذىو سازمان اهاجتماعى مختلف، گروه یدر قلمروها اس.ییادگیرى و س

گردد. در این عرصه تاکید اصلى یها و ترتیبات نهادى محلّى تاکید مگذارى رویکرد نهادى، بر بهبود و اصلاح رویهسیاس.
غیردولتى نیز تاکید  داشتن نهادهاى سیاسى دولتى در سطح محلّى نیس.، بلکه بر نقش نهادهاىصرفا بر بسیج و به تحرک وا

 شود. یم

 مشارکت نویسندگان
 نحوه از تحقیق چارچوب تحقیق، طراحی عهوان معرفی و غفاری گیلانده  در انتخاب عطا هما واعظی  در تمام مراحل تحقیق؛

تحقیق،  عهوان معرفی و علیرضا محمدی  در انتخاب مقاله؛ و نگارش تحلیل و تجزیه ها،داده تحلیل و تجزیه آوری تاجمع

 اند.مقاله همکاری داشته و نگارش ها،داده تحلیل و تجزیه آوری تاجمع نحوه از تحقیق چارچوب طراحی

 تعارض منافع
 سرق. شامل اخلاقی موضوعات این، بر وجود ندارد. علاوه تضاد مهافع مقاله این انتشار مورد در که دارندمی اعلام نویسهدگان

 .اس. شده رعای. نویسهدگان مکرر توسط و مجدد ارسا  و انتشار ها،داده جعل ر،تارف سوء آگاهانه، ادبی، رضای.
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 منابع
 .زلزله بحران در ایر  دانش فکری مدیری. مکاتب بر مبتهی بحران مدیری. چارچوب (. ارائة1352مرضیه ) ،زادهشیدروپیمان؛  اخوان،

 ?https://jipm.irandoc.ac.ir/article_699107.html .102-133 ،(1)20 اطلاعات، مدیری. و پردازش پژوهشهامة

lang=fa 
استان  یتیمراکز جمع نحوه استقرار یزیخبر لرزه یلیبا تحل یطیمح یها.یها و محدودتوان لیتحل (.1359آزاده، سیدرضا؛ زارع، ملیحه )

 .https://jshsp.rasht.iau.ir/article_525318 .131-131(، 39)11ی، انسان یهاسکونتگاه یزیرمطالعات برنامه .زنجان

html?lang=fa 
ها و برآورد تلفات انسانی ناشی از زلزله در زایی گسلبررسی توان لرزه(. 1353اسفهدیاری، فریبا؛ غفاری گیلانده، عطا؛ لطفی، خداداد )

 .https://www .36-10(، 3)2هنای ژئومورفولنوژی کمنی، پنژوهش .مهاطق شهری مطالعه موردی  )شهر اردبیل(

geomorphologyjournal.ir/article_77928.html 
 اجتماعی پیامدهای التیام بر محلات بازسازی ابعاد ریتأثبررسی  (.1355) سعیده؛ شرفی، علی؛ کاکاوند، یاشل اسدی، فرشته؛ اصلانی،

-http://dpmk.ir/article-1 .119-129 (،2)12 بحران، مدیری. و پیشگیری دانش فصلهامه .بم 1332زلزله  از پس روانی،

320-fa.html 
 کردیکوهدش. با رو یشهر یرساختهایز یریپذبیآس یابی(. ارز1359) یمهد زاده،یعل ؛یچشمه، مصطفده یمحمد د؛یپور، سعامان

  doi:10.22059/jtcp.2016.59145 .193-133(، 1)3 ن،یسرزم شی. آمارعاملیپدافهدغ
فصلهامه  .های فرسوده شهری با رویکرد مدیری. بحران زلزله(. بهسازی باف.1353سو  )امیدعلی، اسماعیل؛ تقوایی، مسعود؛ بیدرام، ر

 http://georesearch.ir/article-1-353-fa.html .103-169(، 3)25تحقیقات جغرافیایی، 

مجله علوم و تکهولوژی  .لرزهریزی کاربری زمین و مدیری. بحران زمین(. برنامه1335محسین )امیهی، الهام؛ حبیب، فرح؛ مجتهدزاده، غلا
 https://jest.srbiau.ac.ir/article_154.html .103-161، (3)12، س.یزطیمح

 .در زمان بحران یداوطلب مردم یروهایعوامل مؤثر بر مشارک. ن یبررس(. 1352)نوری، مهدی  ؛یزدانی نسب، محمد ؛باباخانی، فرهاد

 https://www.joem.ir/article_5599.html?lang=fa .13-9، (2)2دوفصلهامه مدیری. بحران، 

 .263-233(، 23)0 ،یرفاه اجتماع .دیمحله خاک سف یاهال یاجتماع هیمحله غرب. بر سرما بیتخر ریتأث(. 1330) یهاد ،یبرغمد
http://refahj.uswr.ac.ir/article-1-2039-fa.html 

 یهاروشبا استفاده از  بهداش. خدمات توسعه سلام. و یهاینابرابر لیو تحل نییتب(. 1356) میابراه ،یمعمر ؛خدارحم ،یبز

 :doi .116-50، (35)19، توسننعه و ایننجغراف .(  اسننتان گلسننتانینمونننه مننورد) ارهیچهنندمع یریننگمیتصننم

10.22111/gdij.2017.3454 
 یشهر یآورتاب شیافزا بحران در .یریمد یهاسازمان گاهیجا یواسهج .(1321انوری، محمودرضا ) ؛میری، غلامرضا ؛پودیهه، محمد

 .https://www.joem.ir/article_251426 .132-125(، 1)11دوفصلهامه مدیری. بحران،  .(  شهر زابلیمطالعه مورد)

html 
ریزی پیشگیری از صدمات سانحه زلزله در شهر (. برنامه1353پوراحمد، احمد؛ دیوسالار، اسدالله؛ مهدوی، پروانه؛ غلامرضایی، زهرا )

 http://jsaeh.khu.ac.ir/article-1-2347-fa.html .90-39(، 3)1ریه تحلیل فضایی مخاطرات محیطی، نش .سراب

 مدیری. مبهایی هایمؤلفه و ارزیابی (. سهجش1352) ، علیعسگری ؛عبدالرضا افتخاری، الدینرکن ؛مجید پریشان، ؛مهدی پورطاهری،
 .https://jrur.ut.ac .192-119(، 1)2، های روستاییشپژوه .شهرستان قزوین روستایی مهاطق موردی  مطالعة زلزله ریسک

ir/article_22752.html?lang=fa 
نامه کارشهاسی پایان .تهران با مشارک. شهروندی 0ای در شهرداری مهطقه نظام مدیری. محله ریتأثبررسی  .(1352پورعاشور، مهدی )

 واحد کرج. اسلامی ، دانشگاه آزادسیاسی حقوق و علوم ارشد
 هر چه مدیری.در  جتماعیا یهادنها دیجاا بر مؤثر ملاعو (. شهاسایی1359ان، پرویز؛ رفیعیان، مجتبی؛ رضایی، میثم؛ دهقان، هما )پیر

 .22-1(، 29)0 ریزی شهری،پژوهش و برنامه .(رشهریاشهرستان  -سیهدوفر شهردر  قعوا ت  محلاردیمو نمونه) تمحلا بهتر
https://jupm.marvdasht.iau.ir/article_1954.html?lang=fa 

یابی (. سیستم اطلاعات جغرافیایی و نقش آن در مکان1353راد، عبدالرضا؛ بیگ بابایی، بشیر )فر، زهرا؛ اقبالی، ناصر؛ فرجیپیشگاهی

، فضای جغرافیایی. شهرداری تبریز( 3آمیز شهری برای استفاده در مدیری. بحران )مطالعه موردی  مهطقه مهاطق مخاطره
12(30 ،)133-222.http://geographical-space.iau-ahar.ac.ir/article-1-1320-fa.html   

http://georesearch.ir/article-1-353-fa.html
http://refahj.uswr.ac.ir/article-1-2039-fa.html
http://refahj.uswr.ac.ir/article-1-2039-fa.html
https://doi.org/10.22111/gdij.2017.3454
http://jsaeh.khu.ac.ir/article-1-2347-fa.html
http://geographical-space.iau-ahar.ac.ir/article-1-1320-fa.html
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نشریه  .ری. ریسک پروژه(. نقش مدیری. دانش و فهاوری اطلاعات در مدی1339ور، فاطمه )رسو ، سیداصغر؛ دیدهجعفری، مصطفی؛ ابن
 https://www.sid.ir/paper/65811/fa .30-31(، 9)10، المللی علوم مههدسیبین

 در بلایا محورجامعه مدیری. تطبیقى بررسى .(1330) ، شهرامعلمداری ؛ملکی، محمدرضا ؛الدینطبیبی، سید جما  ؛جهانگیری، کتایون
-http://payeshjournal.ir/article-1-633 .90-35(، 1)3 پایش، لهامهفص .ایران براى الگویى ارائه و مهتخب کشورهاى

fa.html 
محصولات با  یسازیتجار .یعوامل موفق بیفراترک .(1359ی، سید امیرحسین )ابوالحسه یبیط ؛موتمهی، علیرضا ؛پور، بهمنحاجی

 https://www.nowavari.ir/article_46945.html .93-15(، 3)9فصلهامه مدیری. نوآوری،  .فتهرشیپ یفهاور
 .36-30 ،(26)1 ههرهای زیبا، .رهیافتی کارآمد در مدیری. شهری پایدار« ریزی محله مبهابرنامه(. »1339پور، خلیل )حاجی

https://journals.ut.ac.ir/article_12319.html 
مطالعات  ةمجل .بحران شهر تهران .یرینهاد در مدهای مردمسازمان گاهیجا ةمطالع .(1353کاری جعفری، بهزاد ) ؛، کرمیپور گتاب بیحب

 doi: 10.22034/jss.2019.43299 .93-25، (2)13 ران،یا یاجتماع

 جه. فازی یمراتبسلسله هایالگوریتم سازیپیاده (.1351مجتبی ) زاهد؛ صفدرنژاد، یوسفی، ی؛عل اردکانی، سرکارگر کیومرث؛ حبیبی،
 مدیری. یپژوهشیعلم دوفصلهامه .(تهران 1 مهطقه  موردی مطالعه) شهرها مرکزی هسته عامله چهد پذیریآسیب تعیین
 https://www.joem.ir/article_2782.html .06-60، (2)1 بحران،

 بحران در مدیری. آن سازیشبیه و ایلرزه پذیریآسیب بر (. تحلیلی1353دهقانی، مژگان ) ؛زاده، رضاحسن علوی، اکبر؛ هرا؛ز حسیهی،
 /http://georesearch.ir .163-130، (3)25، جغرافیایی تحقیقات فصلهامه .(کرمان شهر 13 ناحیه موردی  مطالعه)

article-1-329-fa.html 
ه مطالع) مشارک. شهروندیه بر بهیان توسع شهری پایداری .(1352زنگهه، یعقوب ) ؛میره، محمد ؛قدرتی، حسین ؛حسیهی، سید هادی

 https://ges.razi.ac.ir/article_206.html .66-31 (،6)3جغرافیا و پایداری محیط،  .(موردی  شهر سبزوار

آوری تاب یارتقاتبیین نقش ظرفی. نهادی در  (.1355) پریزادی، طاهر ؛زنگانه، احمد ؛سلیمانی مهرجانی، محمد ؛ی جدید، مهدیمتحش
 _https://dpj.ihu.ac.ir/article .23-1(، 111)23مجلنه سیاسن. دفناعی،  .یطیمحس.یزهای شهری در بحران

205774.html 
 .آمریکا و در ایران بحران مدیری. مراکز ساختار تطبیقی (. بررسی1350) ، علیرضانیاشههام ؛طبائیان، سیده مرضیه ؛حقوقی، آرزو

 https://civilica.com/doc/775514 .، تبریزاسلام جهان کشورهای شهرسازی و معماری عمران، کهفرانس
 .انتشارات دانشگاه مفید  قم .شهاسی علوم سیاسیروش .(1330) حقیق.، سید صادق

 زنان توانمهدسازی بر اجتماعی سرمایه هایمؤلفه ریتأث(. ارزیابی و 1359حور، وحید ) سهیلا؛ طالعی وکیل؛ باختر، ربان،اس حیدری،

 /https://jzvj.marvdasht.iau.ir .92-23(، 3)0زن و جامعه،  .(آباد غربدهستان شیان اسلام موردی مطالعه) روستایی

article_2265.html 
فصلهامه  .مختلف یهاسازمان(. طراحی ساختار اجرایی عملیات مدیری. بحران در مراکز و 1353علی )؛ علیدوستی، لو، آزادهخدابهده

 http://dpmk.ir/article-1-65-fa.html .63-93(، 1)9دانش پیشگیری و مدیری. بحران، 

مدیری. بحران،  یپژوهشیعلم فصلهامه .قزوین شهری مجموعه در آورتاب هایظرفی. سهجش (.1353یهب )هاشم؛ عادلی، ز پور،داداش
3(3 ،)03-33. https://www.joem.ir/article_18579.html 
 ،(63و  62) طاق، ماههامه .شهری طراحی اهداف با انطباق در مقیاس خرد در اجتماعی سرمایه افزایش (. راهکارهای1351) سارا دادپور،

39-32. https://nezammohandesi.ir/uploads/TAAGH_62-63.pdf 

کز مطالعات و ه مرترجم .راههمای عملی دولتهای محلی مدیری. بحران  اصو  و .(1333) جیدرابک، توماس ای؛ هواتمر، جرالد 

 ریزی شهری.انتشارات شرک. پردازش و برنامه، تهران، ریزی شهر تهرانبرنامه
 - یمهاطق آزاد تجار یریپذچارچوب رقاب. یطراح(. 1353زاده، علی )رشهودی، اصغر؛ سلطانی، مرتضی؛ کردنائیج، اسداله؛ حمیدی

 :doi. 32-13(، 3)13و فهننون دریننایی،  . مجلننه علننومبیننفراترک کننردیبننا رو یالمللنننیدر سننطح بنن یصننهعت

10.22113/jmst.2019.164117.2245 
 هاىمحله زلزله موردی  طبیعى )مطالعه سوانح برابر در جوامع شهرى نهادى و اقتصادى آورىتاب (. ارزیابى1352رضایی، محمدرضا )
 https://www.joem.ir/article_3780.html .36-29(، 3)2بحران،  مدیری. تحقیقى و علمى دوفصلهامه .(شهر تهران

 ،یارتباط هایانیبا شر یشهر یاراض یتهاسب کاربر لیو تحل یبررس .(1353محسن ) ،یکماندار ؛ثمیصفرپور، م ؛محمدرضا ،ییرضا

http://payeshjournal.ir/article-1-633-fa.html
http://payeshjournal.ir/article-1-633-fa.html
http://payeshjournal.ir/article-1-633-fa.html
https://doi.org/10.22034/jss.2019.43299
http://georesearch.ir/%20article-1-329-fa.html
http://georesearch.ir/%20article-1-329-fa.html
http://georesearch.ir/%20article-1-329-fa.html
http://dpmk.ir/article-1-65-fa.html
http://www.lib.ir/fa/book/70031519/مديريت-بحران-اصول-وراهنماي-عملي-دولتهاي-محلي/
https://doi.org/10.22113/jmst.2019.164117.2245
https://doi.org/10.22113/jmst.2019.164117.2245
https://doi.org/10.22113/jmst.2019.164117.2245


 631-601( 6801) 84واعظی و همکاران/ جغرافیا و پایداری محیط  618
 

بر  دیبا تاک یشهر .یریو مد یزریبرنامه یکهفرانس مل نیششم .زتبری شهرمهطقه دو کلان هایمارستانی  بینمونه مورد
 /https://civilica.com/doc/349641/certificate/print .دمشه ،یشهر اسلام هایمولفه

 ،ارتباطات -مطالعات فرههگ فصلهامه .مکانی هوی. گیریدر شکل فرههگ نقش و مکان (.1333) علی احدی، محمدرضا؛ رضوانی،
12(6 ،)63-39. https://www.jccs.ir/article_3464.html 

 از تفکیک در شهروندان مشارک. نظر از شهری مهاطق بهدیرتبه و بررسی (.1352رحیم )ادی؛ شاههوشی، ناصر؛ رههما، محمدرفیعی، ه

 .159-213، (2)23جغرافیایی،  تحقیقات فصلهامه .مشهد شهر موردی چهدمعیاره  مطالعه ریزیاز برنامه استفاده با زباله مبدأ
https://georesearch.ir/article-1-485-fa.html 

و  یزیرو برنامهی آورتاب یمفهوم نییتب. (1352)یاوش س ان،یشااکبر؛  زکار،یپره علی؛ ،یعسگر محمدرضا؛ ،ییرضا جتبی؛م ان،یعیرف

 .31-15( 3)19 ،فضنننا شیو آمنننا یزینننربرنامنننه .محنننوراجتمننناع حسنننوان .یریآن در مننند یسنننازصشننناخ
https://hsmsp.modares.ac.ir/article-21-9255-fa.html 

 یمورد مطالعه محوراجتماع بحران سکیر .یریمد کردیمطالعه رو یبرا یمدل یطراح .(1351السادات )مطهری، زیهب ؛رفیعیان، مجتبی

 /https://www.joem.ir .12-9 (.1)1دوفصلهامه مدیری. بحران،  .(محلات یوا کهش اضطرار نیداوطلب)طرح دوام

article_1402.html 
(. نگرشی نو به مدیری. روستایی با تاکید بر نهادهای 1336الدین افتخاری، عبدالرضا؛ سجاسی قیداری، حمدالله؛ عیهالی، جمشید )رکن

 http://rvt.agri-peri.ac.ir/article_59305.html?lang=fa .32-1(، 2)12فصلهامه روستا و توسعه،  .تاثیرگذار

بلایای  برابر در محلی آوری جوامعتاب اقتصادی -اجتماعی ساختارهای (. تبیین1353) ، سید علیبدریمهدی؛  ،لسبوئی نزادهضارم

 بین و پژوهشی - علمی فصلهامه .کلاردش. آبرود سرد و تهکابن کلیله گردشگری چشمه حوضه در سیلاب بر تأکید با طبیعی
 https://mag.iga.ir/article_253525.html .131-125 (،32)12 ایران، جغرافیای انجمن المللی

تهران براساس  12های ارتباطی مهطقه پذیری معابر شهری و شبکه(. ارزیابی میزان آسیب1353رنجبر، محسن؛ حمزه نیسانی، مریم )

 https://jopg.larestan.iau .122-55(، 26)0فصلهامه جغرافیای طبیعی،  .اصو  پدافهد غیرعامل و با استفاده از روش کارور

.ir/article_513160.html 
 شهر محلات در مشارک. و سرمایه اجتماعی بر مکانی تعلق حس تأثیر (. بررسی1351رههما، محمدرحیم؛ رضوی، محمد محسن )

 doi: 10.22059/jfaup.2012.30157 .36 -25(، 2)10نشریه ههرهای زیبا، معماری و شهرسازی،  .مشهد
(. تحلیل فضایی کیفی. زندگی در 1353زاده، داوود؛ سالاری مقدم، زهرا )زنگهه شهرکی، سعید؛ گلین شریف ادیهی، جواد؛ حسن

(، 1)36های جغرافیای انسانی، پژوهش .آباد(آباد صالحاسلامشهری تهران )مطالعه موردی  های غیر رسمی مهطقه کلانسکونتگاه
100-156. doi: 10.22059/jhgr. 2014.50599 

 .یریدر مدو نقش آن  یمشارک. شهروند ی(. بررس1333مقدم، محمد ) ؛محمد ،یآقاجان ؛نیدمجدالدیس ،یزندو ؛کرام. اله ،یاریز

 .211-239(، 13)0 ،یاهیو توسعه ناح ایجغراف .(دجیدار. ورزنه و هگله ی  شهرهایکوچک )نمونه مورد یشهرها یشهر
https://jgrd.um.ac.ir/article_26760.html 

ها و فجایع ی. بحرانآوری سازمانی در مدیر(. جایگاه تاب1355علیخواه، ساهره ) ؛سالم قهفرخی، امین؛ رضایی، سیدرضا؛ رستمی، محسن

 http://trsd.ir/post.aspx?id=648 .32-29(، 1)3، های گردشگری و توسعه پایدارپژوهش .گردشگری

سهجش سطح دانش مدیری. بحران مدیران محلی روستایی با تأکید (. 1353) ، اسلامرئیسی؛ صادقلو، طاهره؛ قیداری، حمدالله سجاسی
 .doi: 10.22059/jrur .963-931 (،3)9های روستایی، پژوهش .سراواندهستان گش.، شهرستان ، بر زلزله مطالعة موردی

2014.53180 
، (26) شهری، مدیری. .مکانی تعلق حس میزان در شهر مقیاس تحلیل نقش و (. بررسی1335مهدی ) محمد متوسلی، بهرام؛ سرمس.،

136-133. http://sam-shahr.ir/?page_id=296 

در جهوب  یبا خشکسال مقابله در یدر توانمهدسازی جوامع محل یمشارکت .یرینقش مد .(1353اسکهدری دامهه، حامد ) ؛سواری، مسلم

-http://hsmsp.modares.ac.ir/article-21-29527 .101-129(، 2)23 ،فضا شیو آما زییربرنامه .استان کرمان

fa.html 
 .15-32(، 1)1 اجتماعی، تأمین حقوق فصلهامهاجتماعی.  و تأمین رفاه جامع نظام در مشارک. و شهروندی (.1333ملیحه ) شیانی،

https://refahj.uswr.ac.ir/browse.php?a_id=1749&sid=1&slc_lang=fa 
بهرمان.  - نوق دش. در راداری سهجی تداخل روش کمک به زمین فرونشس. دامهه و میزان تعیین (.1351محمد ) ،کیاشریفی

https://jopg.larestan.iau/
https://doi.org/10.22059/jfaup.2012.30157
https://doi.org/10.22059/jhgr.2014.50599
https://doi.org/10.22059/jrur.2014.53180
https://doi.org/10.22059/jrur.2014.53180
http://hsmsp.modares.ac.ir/article-21-29527-fa.html
http://hsmsp.modares.ac.ir/article-21-29527-fa.html
http://hsmsp.modares.ac.ir/article-21-29527-fa.html
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 https://hsmsp.modares.ac.ir/article-21-5076-fa.html .00-99(، 3)16 فضا، آمایش ریزیبرنامه

 و مدیری. مطالعات .گردشگری پایدار توسعه برای عهوان ابزاری به جوامع سازی(. ظرفی.1350نیا، احسان )طالقانی، محمد؛ سلیمی
 /https://irijournals.com/journals/management/v4-i1-1-spring97 .193-133(، 1)3کارآفریهی، 

 و مسکن .طبیعی سوانح ریسک کاهش مهظوربه مشارک. مردمی جلب بر مؤثر عوامل (. واکاوی1352) رضا ویسی، حسین؛ ظفری،
 http://jhre.ir/browse.php?a_code=A-10-51-2&sid=1&slc_lang=fa .129-122 (،139)32 روستا، حیطم

، )سپهر( ییایاطلاعات جغراف هینشر .رانیبر ا دیبا تأک یداریو نقش آن در توسعه پا یعیطب یایبلا یبررس .(1300) عابدی، قدرت اله
0(23) ،92-63. https://www.sepehr.org/article_29112.html?lang=fa 

 های کشور.ها و دهیاریانتشارات سازمان شهرداریتهران،  .مدیری. بحران در نواحی شهری .(1351عبداللهی، مجید )

طبیعی  بلایای برابر در شهری بحران مدیری. در مؤثر عوامل بهدیاولوی. .(1352اسماعیلیان، زهرا ) ؛آبادی، علیعزیزپور، ملکه؛ زنگی

 .120-123(، 3)22، محیطی ریزیبرنامه و جغرافیا مجله .اصفهان( شهر بحران با مرتبط یهاسازمان دیمور )مطالعه
https://gep.ui.ac.ir/article_18509.html 

نشریه ههرهای  .ای معابر شهری، مطالعه موردی  محله کارمهدان کرجشهاسی لرزه(. آسیب1351عزیزی، محمدمهدی؛ همافر، میلاد )
 doi: 10.22059/jfaup.2012.30369 .19-9(، 3)10اری و شهرسازی، زیبا، معم

بهبود عملکرد مدیری. بحران فضاى  بررسى نقش مشارک. مردمى در(. 1350عموزاد خلیلی، سجاد؛ رشیدی، احمد؛ پیردشتی، حسین )

فصلهامه دانش پیشگیری و مدیری. بحران،  .مهظر نظریه مشارک. اجتماعى راجرز در شهر بهشهراز  شهرى و عوامل مؤثر بر آن
3 (3 ،)299-263. http://dpmk.ir/article-1-200-fa.html 

نفعان در راستای مدیری. هشگران و سرمایه اجتماعی ذی(. تحلیل موقعی. ک1356زاده، رضا )پور، لیلا؛ قربانی، مهدی؛ عرفانعوض

مرتع و  .الخواجه شهرستان میامی، استان سمهان(اکولوژیک )مطالعه موردی  روستای حق -های اجتماعیمشارکتی سیستم
 doi: 10.22059/jrwm.2017.214975.1045 .333-339(، 2)02آبخیزداری)مهابع طبیعی ایران(، 

 دهستان زلزله در سانحه اثرات کاهش در سرمایه اجتماعی نقش (. ارزیابی1352) جعفری، نسرین حسین؛ فرهانی، جمشید؛ عیهالی،

 /https://system.khu.ac.ir .119-53 (،32)13جغرافیایی،  علوم کاربردی تحقیقات نشریه .خدابهده سجارود. شهرستان

jgs/article-1-1831-fa.html&sw= 

و  GISهای اسکان موق. پس از زلزله با استفاده از (. ارزیابی عوامل موثر در انتخاب مکان1353فرقانی، محمدعلی؛ دربهدی، سمانه )
-https://jorar.ir/article-1-220 .32-93(، 2)0امداد و نجات،  .(کرمان 3مطالعه موردی  مهطقه ) AHPتکهیک 

fa.html 
 .66-90، (26) 1 زیبنا، ههرهنای نشنریه .آن دههنده شنکل عوامنل و مکنان حنس مفهنوم (.1339فلاحن.، محمدصنادق )

https://journals.ut.ac.ir/article_12321.html 
محور مدیری. الگوسازی رابطه میان رویکرد قابلی. و رویکرد اجتماع .(1359اصغر )سعدآبادی، علی ؛دارایی، مسعود ؛فیروزپور، آرمین

 https://ums.srbiau.ac.ir/article_9403.html .5-1(، 29)3، فصلهامه مطالعات مدیری. شهری .بحران

 .اصفهان شهر در ایمحله هوی. بر تأکید با اجتماعی، بر هوی. محلات باف. تأثیر بررسی .(1335سمیه ) وحید؛ نگیهی، قاسمی،

 https://urs.ui.ac.ir/article_19976.html .136-113(، 0)2 ،ایهای شهری و مهطقهمطالعالعات و پژوهش
(. تحلیل سرمایه اجتماعی در راستای مدیری. 1330موسوی، هما؛ اسماعیلی، بههاز ) پور، لیلا؛ رحیمی، مجید؛عوض قربانی، مهدی؛

 doi: 10.22092/ijrdr.2018.116849 .330-303(، 2)29تحقیقات مرتع و بیابان ایران،  .مشارکتی مهاطق خشک

لرزه )نمونه موردی  پذیری شبکه معابر زمین(. ارزیابی میزان آسیب1359قهبری، ابوالفضل؛ سالکی ملکی، محمدعلی؛ قاسمی، معصومه )

 doi: 10.22067/geo.v5i2.15934 .19-1، (13) 9، نشریه جغرافیا و مخاطرات محیطی .شهرک باغمیشه تبریز(
 مدیری. و پیشگیرى دانش فصلهامه .پایدار توسعه سوى به راهى محوراجتماع بحران (. مدیری.1355اکبر)لو، علیتقی ؛کریمی، خدیجه
 http://dpmk.ir/browse.php?a_code=A-10-26-4&sid=1&slc_lang=fa .03-95(، 1)12بحران، 

 راهبردی مطالعات فصلهامة .ترکیه و ههد ژاپن، ایران، در بحران مدیری. ساختار (. مقایسة1356جلا  میرزایی ) ؛کمالی، یحیی
 https://sspp.iranjournals.ir/article_29735.html .239-265 (،29)0 عمومی، گذاریسیاس.

توسعه،  و مجله جغرافیا .کرمان شهر آوریتاب هایمؤلفه و ابعاد تحلیل و ارزیابی (.1356) زهرا گروه، ه؛ افضلیمهیژ پور،لاله امید؛ مبارکی،
19(30 )12-25 . doi: 10.22111/gdij.2017.3185 

https://doi.org/10.22059/jfaup.2012.30369
http://dpmk.ir/article-1-200-fa.html
https://doi.org/10.22059/jrwm.2017.214975.1045
https://doi.org/10.22092/ijrdr.2018.116849
https://doi.org/10.22067/geo.v5i2.15934
https://doi.org/10.22111/gdij.2017.3185
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 .120-112، (3)3 مجله امداد و نجات، .کاهش خطرپذیری بلایا رویکردهای نوین در مدیری. بحران و(. 1351محقق، مصطفی )
https://jorar.ir/article-1-134-fa.html 

محیطی باف. مرکزی شهر با رویکرد توسعه شهری  -(. بهسازی کالبدی1352اصغر )محمدصالحی، زیهب؛ شیخی، حج.؛ رحیمیون، علی

 .33-03 (،0)2امه علمنی پژوهشنی مطالعنات شنهری، هفصنل .آبنادپایدار، مطالعه موردی  باف. مرکزی شنهر خنرم
https://urbstudies.uok.ac.ir/article_5949.html 

 انسانی مهابع مدیری. هایپژوهش .ینهاد کردیرو با سازمان کی یفرههگ سازمان یبررس .(1350شهسواری، هادی، ) ؛محمدیان، محمد
 https://hrmj.ihu.ac.ir/article_204322.html .232-210 (،3)12، ع() حسین امام جامع دانشگاه

 ابعاد در شهری جوامع آوریتاب میزان ارزیابی و (. سهجش1355زاده، محمدعلی؛ پوراحمد، احمد )آبادی، لیلا؛ خانیمحمدی کاظم
 .250-320(، 3)22، س.یزطیمحعلوم و تکهولوژی  .شیراز( شهر موردی  زیستی )مطالعه محیط و اقتصادی، کالبدی اجتماعی،

doi: 10.22034/jest.2021.35212.4227 
نمونه ) تبیین مدلی به مهظور ارتقاء مدیری. خطر بحران با رویکرد اجتماع محور .(1359رفیعیان، مجتبی ) ؛الساداتمطهری، زیهب

 https://www.armanshahr .321-335، (10)، شهرمعماری و شهرسازی آرمان .(موردی یکی از اجتماعات محلی تهران

journal.com/article_44644.html 
بررسی  .(1353مطیعی لهگرودی، سیدحسن؛ قدیری معصوم، مجتبی؛ اسکهدری چوبقلو، حافظ؛ طورانی، علی؛ خسروی مهر، حمیده )

نشریه جغرافیا و  .نقش مدیری. مشارکتی در کاهش آثار سیل )مطالعه موردی  روستاهای حوضه رودخانه زنگمار ماکو(
 https://geoplanning.tabrizu.ac.ir/article_3451_0.html?lang=fa .335-311(، 91)15، ریزیبرنامه

 انتشارات دانشگاه تهران. .(پایدارتر محیط و بهتر کیفی. با زندگی برای)دانش مخاطرات(. 1353مقیمی، ابراهیم )

  مراتبیسلسله تحلیل از استفاده با زدگانزلزله موق. ناسکا برای مهاسب فضای مکانیابی (.1353مقیمی، ساجده؛ مهصفی پراپری، دانیا  )

 .53-01، (1)6محیطی،  مخاطرات فضایی تحلیل نشریه .(شاهرود شهر موردی  نمونه) GISمبهای  بر وزنی خطی ترکیب و
https://jsaeh.khu.ac.ir/article-1-2865-fa.html 

 دعتماا وعمومی  ک.رمشا ،یی عمومیگوسخاپبطه بین را سیربر(. 1335) مهوریان، عباس؛ نرگسیان، عباس؛ فتاحی، مهدی؛ واثق، بهاره

 .https://mri .203-292 (،3)13 های مدیری. در ایران،پژوهش .انتهر شهر نهگا22لتی مهاطق دو یهانمازسا درعمومی 

modares.ac.ir/article_125.html?lang=fa 
  .6-3 ،36 ها،دهیاری ترویجی و پژوهشی آموزشی، ماههامة .روستاها در بحران مدیری. در دهیاری هایقابلی.(. 1352)موسوی، سیروس 

http://sam-shahr.ir/?page_id=294 
 .52-60(، 23) 6فصلهامه رفاه اجتماعی،  .های سرمایه اجتماعی(. مشارک. اجتماعی یکی از مولفه1339موسوی، میرطاهر )

http://refahj.uswr.ac.ir/browse.php?a_id=1963&sid=1&slc_lang=fa 
های ارتباطی تهران بزرگ مطالعه موردی  پذیری ناشی از زلزله در شبکه(. بررسی آسیب1351نژاد، محمدجواد؛ جوانرودی، کاوان )مهدوی

-13، (1)1هامه علمی پژوهشی مدیری. مدیران، فصل .عصر )عج( تا چهارراه پارک وی(عصر )عج( شمالی )میدان ولیخیابان ولی

21. https://www.joem.ir/article_1403.html 

-131(، 2)12بحران،  مدیری. و پیشگیری دانش فصلهامه .مدیری. بحران عملکرد بر مردمی مشارک. تاثیر بررسی .(1355) امید مهدیه،

126 .http://dpmk.ir/article-1-328-fa.html 
 مدیری. هایپژوهش .بحران سازمان مدیری. در دانش مدیری. دةکههتسهیل عوامل (. بررسی1352نورمحمد ) یعقوبی، مریم؛ نکودری،

 doi: 10.22111/jmr.2011.649 .59-115 (،13)3عمومی، 
با  رانیدر ا یعیسوانح طب .یرینظری مد کردیرو لیتحل(. 1322) ، شهرزادفریادی ؛امیدوار، بابک ؛صالحی، اسماعیل ؛نوجوان، مهدی

 .doi: 10.30495/jest.2022.133-119(، 11)23، علوم و تکهولوژی محیط زیس. فصلهامه .لیاستفاده از مفهوم فراتحل

9657 
ریزی راهبردی مدیری. بحران )زلزله( در نواحی روستایی مطالعه پذیری و برنامهسهجش آسیب .(1356اصغر؛ فرهادی، مریم )نوروزی، 

 _https://www.joem.ir/article .39-31(، 11)6دوفصلهامه علمی پژوهشی مدیری. بحران،  .هرستان شهرکردموردی  ش

27882.html 
فصلهامه مدیری.  .حوادث( در اجرایی و راهبردی اقدامات بر تأکید مترقبه )با غیر حوادث در بحران مدیری. .(1356هدایتی، احمدرضا )
 https://cmj.ihu.ac.ir/article_204424.html .133-123، (33)5بحران، 

  یموردپژوه شهری مهاطق آوریاقتصادی و تاب .یفعال ستمیس یفشردگ ةآزمون رابط .(1353رزنبلا، سلین ) ؛هدایتی فرد، مائده

https://doi.org/10.30495/jest.2022.9657
https://doi.org/10.30495/jest.2022.9657
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